
La Superintendencia del Sistema Financiero
en cumplimiento al artículo 64 de la Ley de Bancos y 60 de la Ley del Sistema de Tarjetas 
de Crédito, debe publicar mensualmente en dos diarios de circulación nacional, en forma 

comparativa, las tasas de interés, comisiones y demás recargos que las entidades 
establecen y aplican a sus operaciones y que fueron hechas del conocimiento por estas 

al público, en dos diarios de circulación nacional.

Vigencia del 01 al 31 de Octubre de 2026
TARJETAS DE DÉBITO
Vigencia del 1 al 31 de Octubre de 2026

Comisiones
Banco 

Agrícola, S.A.
Banco Cuscatlán

de El Salvador, S.A.
Banco Davivienda 
Salvadoreño, S.A.

Banco Hipotecario de El 
Salvador, S.A.

Banco de 
Fomento 

Agropecuario

Banco 
Promérica, 

S.A.

Transacciones en 
cajero 
automático

1-  Retiro de efectivo
 -Para cuentas especiales de pensión, los primeros 10 retiros 

de efectivo son gratis, por cada operación adicional se aplicará 
comisión de $0.75 + IVA.

- Para cuentas que no sean especiales de pensión, los 
primeros 5 retiros de efectivo son gratis, por cada operación 

adicional se aplicará comisión de $0.75 + IVA.
- Comisión por retiro de efectivo con tarjetas extranjeras en 

cajeros 7/24 hasta $6.00 por transacción.
2- Consultas de saldo cuentas de ahorro y corriente

- Las consultas realizadas sin comprobante físico impreso son 
gratuitas.

- Hasta 4,00% sobre el monto retirado, con 
un mínimo de $0.70 por transacción. Aplica 

para todos los retiros con productos del Banco 
exceptuando tarjetas de crédito, por medio de 

red de cajeros automáticos de Banco Cuscatlán, 
a partir de la sexta transacción. Las primeras 

cinco transacciones son GRATIS 
- $1.00 por transacción. Aplica unicamente para 

Tarjeta Pregago Recargable 
- $4.00 por transaccion. Aplica Tarjetas 

internacionales

- Cajeros automáticos del 
Banco ubicados en agen-
cias: Gratis las primeras 4 
transacciones.$1.00 más 
IVA por cada operación 

adicional. 

- Cajeros automáticos 
del banco ubicados fuera 
de agencias y oficinas del 
Banco, se cobra desde la 
primera operación $1.00 

más IVA. 

- En cajeros dentro y fuera 
del banco, cuentas de pen-
sionados gratuitos primer-
os 10 retiros mensuales y 
10 primeras transacciones 

de consulta de saldo, 
cuando no se requiera un 
comprobante del saldo de 
la cuenta al dispositivo por 

el que se consulta.

- Uso de red de cajeros 
automáticos Davivienda 

Salvadoreño por terceros 
hasta $5.00 más IVA por 

operación.

- Consulta de transacciones *
-  Operación Adicional por 

retiro de efectivo $0.50 a partir 
de la 11a para tarjeta de débito 

Clásica, dorada, platinum, 
veteranos e Inifinite empresarial. 

Diáspora aplica comisión de 
$4.00

- Retiro de 
efectivo $0.50 a 

partir de la cuarta 
transacción, para 

cuentas cuyo 
objeto sea el co-
bro de la pensión 
tendrán hasta 10 
retiros de manera 

gratuita 
- Consultas de 

saldo sin emisión 
de comprobante 

$0.50 a partir de la 
onceava transac-

ción 
- Consultas de 

saldo con emisión 
de comprobante 

$0.50.

$0.79 a partir 
de la 5a. 

Transacción 
y a partir de 
la 11a. para 

pensionados.

Retiro de efectivo 
en otras redes 
de cajeros 
automáticos en 
El Salvador.

hasta $3.25 + IVA

- Retiro de Efectivo en Red de Corresponsales 
Financieros con y sin Tarjeta de Débito

$ 1.00 Aplica todos los productos débito Banco y 
Tarjeta Prepago Recargable.

- Uso de cajeros Red Nacional: Hasta el 4.00% 
sobre el monto retirado con un monto mínimo 

de $2.25 por transacción. Aplica a todos los 
productos débito y tarjeta Prepago Recargable

Hasta $4.00 por 
operación

$2.00 por 
transacción

$1.50 
Hasta $2.50 

por 
transacción

Transacciones en 
cajero 
automático fuera 
de 
El Salvador

 hasta $4.25 + IVA

- Hasta el 4.00% sobre el monto retirado con un 
monto mínimo de $3.95 por transacción.  

Aplica todos los productos débito y Tarjeta 
Prepago Recargable

Hasta $4.00 por 
operación.

$4.00 + IVA por transacción, 
visa Clásica diáspora a partir de 

la 11a transacción
$4.00 

Hasta $4.50 
por 

transacción

Reposición de 
PIN

*
$1.50 Aplica para todos los productos de débito y 

Tarjeta Prepago Recargable.
* * * *

Reposición de 
tarjeta 
por pérdida, robo 
y extravío

Hasta $4.00 + IVA

- Por Robo o Extravío, $3.00 aplica para todos los 
productos de débito (excepto 

Tarjeta SEGMENTO Cuscatlán ORO y CREDI 
EXPRESS); - Por deterioro o retención en cajero 

gratis aplica para todos los 
productos de débito; - Por robo o extravío 

(PAGO Cuscatlán)  $ 4.00 Tarjeta Pago 
Cuscatlán; - Por deterioro o retención en cajero 

(PAGO Cuscatlán) Gratis Tarjeta 
PAGO Cuscatlán.

$3.00 
$2.65 IVA no incluido por cada 
Tarjeta de Débito (principal y 

adicional)
$4.50 *

Plan de 
protección: robo, 
fraude o extravío

Alerta 365 Debito:
 Mensual: Hasta $1.75

 Trimestral:  Hasta $5.25
 Anual: Hasta $21.00
  * Precios mas IVA

Alerta 365 Plus
 Mensual: Hasta $2.00

 Trimestral: Hasta $6.00
 Anual: Hasta $24.00
  * Precios mas IVA

Alerta 365
 Mensual: Hasta $0.75

 Trimestral: Hasta $2.25
 Anual: Hasta $9.00
   * Precios mas IVA

- Cobertura  hasta $1,000 $ 1.60 mensual.  aplica 
para todos los productos de débito (excepto 

CREDIEXPRESS); 
- Cobertura hasta $2,500  $ 3.30 mensual. aplica 

para todos los productos de débito (excepto 
CREDIEXPRESS); 

- Cobertura hasta $5,000 $ 6.60 mensual. aplica 
para todos los productos de débito (excepto 

CREDIEXPRESS)
- Cobertura hasta $7,500 $ 9.90 mensual. aplica 

para todos los productos de débito (excepto 
CREDIEXPRESS)

*

- Plan I: prima mensual $1.95, 
suma asegurada $1,000.00, 
Asalto en cajero automático 

$500.00, deducible por Evento 
$25.00.

- Plan II: prima mensual $3.45, 
suma asegurada $2,000.00, 
Asalto en cajero automático 

$500.00, deducible por Evento 
$25.00.

- Plan III: prima mensual $5.70, 
suma asegurada $3,500.00, 
Asalto en cajero automático 

$500.00, deducible por Evento 
$25.00.

- Plan IV: prima mensual $7.95, 
suma asegurada $5,000.00, 
Asalto en cajero automático 

$500.00, deducible por Evento 
$25.00.

- Plan V: prima mensual $11.70, 
suma asegurada $7,500.00, 
Asalto en cajero automático 

$500.00, deducible por Evento 
$25.00.

Hasta $3.50 
mensual

Hasta $10.00 
mensuales

Membresía 
mensual por 
servicio

- Tarjeta debito local hasta $ 0.50 + IVA a partir del 4o. Mes;  
- Tarjeta de débito clásica hasta $1.00 + IVA a partir del 4o mes;  

- Tarjeta de débito Joven * 
- Tarjeta de débito oro hasta $1.25 + IVA a partir del 4o mes;  

- Tarjeta de débito Platinum hasta $1.50 + IVA a partir del 4o mes;  
- Tarjeta de débito preferencial hasta $ 2.50 + IVA a partir del 4o 

mes 
- Tarjeta de débito Nequi * 

“

- Tarjeta principal y adicional a partir del  séptimo 
mes: - $ 4.00 mensual aplica a Tarjeta Multi-

premio Oro, y $ 2.00 mensual aplica a Tarjeta de 
Débito Clásica; - Tarjeta principal y adicional, a 

partir del primer mes:  
- $ 2.50 mensual aplica a Tarjeta de Débito 

Clásica y Tarjeta Multipremio Clásica,  
- $ 4.00 mensual aplica a Tarjeta  Lifemiles Cus-
catlán Clásica; - $ 4.00 mensual aplica a Tarjeta 
Lifemiles Cuscatlán; - $ 4.00 mensual aplica a 

Tarjeta Débito Platinum;  
       - Gratis Tarjeta SEGMENTO Cuscatlán ORO 
Y CREDI EXPRESS; - Tarjeta Principal, a partir del 
primer mes $ 0.95 mensual aplica a Tarjeta Pago 

Cuscatlán.

Hasta $1.77 mensual

- Tarjeta Clásica: 
Principal  $ 1.00 por mes  y 
Adicional $ 0.50 por mes 

- Tarjeta Dorada: 
Principal  $ 1.25 por mes  y 
Adicional $ 0.75 por mes 

- Tarjeta Platinum: 
Principal  $ 1.50 por mes  y 
Adicional $ 1.00 por mes 

- Tarjeta Veteranos: 
Principal  y Adicional * 

- Tarjeta Diáspora: 
Principal  $ 1.50 por mes  y 
Adicional $ 1.00 por mes 

- Infinite Empresarial: 
Principal  $ 5.00 por mes  y 
Adicional $ 5.00 por mes”

- Tarjeta titular 
$1.00 mensual  

- Tarjeta 
adicional $1.00 

mensual.

- Emisión del 
plástico $3.10;
- membresía 

mensual tarjeta 
clásica $1.75 
a partir del 

segundo mes; 
- membresía 

mensual tarjeta 
Premium  

$2.20 a partir 
del segundo 

mes; 
- Tarjetas 

adicionales 
membresía 
anual $6.60

*  No se realiza cobro
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TARJETAS DE DÉBITO
Vigencia del 1 al 31 de Octubre de 2026

Comisiones
Banco de América 

Central, S.A.
Banco 

Abank, S.A.
Banco Industrial 
El Salvador, S.A.

Banco Azul de 
El Salvador, S.A.

Banco 
Atlántida, S.A.

Sociedad de Ahorro y 
Crédito Credicomer, S.A. 

Sociedad de 
Ahorro y Crédito, 
Multimoney, S. A.

Sociedad de 
Ahorro y Crédito, 

OPTIMA, S.A.

Transacciones en cajero 
automático

- Hasta $0.79 por cada 
operación  * *

Retiros de efectivo, con-
sulta de saldo, impresión 

de estado de cuenta 
Hasta $1.00 por opera-

ción. Comisión no aplica 
para consultas de saldos 

y a los primeros 10 retiros 
del mes del segmento de 

clientes Pensionados.

* * * *

Retiro de efectivo en otras 
redes de cajeros automáticos 
en El Salvador

Hasta $3.39 por tran-
sacción

*
$ 1.50 valor máximo, 

gratis primeras 4 
transacciones

Hasta $2.50 por cada 
operación 

 Hasta $2.00 por 
operación 

$2.00 * *

Transacciones en cajero 
automático fuera de 
El Salvador

- Transacciones en ca-
jero fuera de El Salvador 

$ 5.65 
- Cobro  por Retiro de 

Efectivo con tarjeta 
extranjera en ATM red 

propia $ 7.91

* $4.50 
Hasta $4.00 por 

operación
Hasta $4.00 $3.50 

$3.50 por tran-
sacción

*

Reposición de PIN * * * * Hasta $1.00 C/U * * *

Reposición de tarjeta por 
pérdida, robo y extravío

- Débito local $6.00 
- Débito Internacional 

hasta $10.00
* * Hasta $4.25 Mensual Hasta $8.00 $3.00 $5.00 por tarjeta *

Plan de protección: robo, 
fraude o extravío

hasta $15.00 mensual * * * * * * *

Membresía mensual por 
servicio

- Tarjeta debito local: 
hasta  $1.41 mensual.
- Tarjeta débito inter-
nacional: hasta $1.67 

mensual.
- Tarjeta débito Visa 

Platinum $10.00 trimes-
trales.

- Tarjeta débito Master-
card Empresarial: $120 

anual; $10 mensual.

* *

- Membresía tarjeta de 
débito propietaria *

- Membresia de tarjeta 
de debito marca 

internacional hasta $ 4.25 
mensual.

* * $ 2.00 mensual *

 *  No se realiza cobro
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TASAS DE INTERÉS ACTIVAS
Vigencia del 1 al 31 de Octubre de 2026

Tasas Activas
Banco 

Agrícola, S.A.
Banco Cuscatlán de 

El Salvador, S.A.
Banco Davivienda 
Salvadoreño, S. A.

Banco Hipotecario de El 
Salvador, S. A. 

***** 
******

CITIBANK,N.A.
 Suc. El Salvador	

Banco de Fomento 
Agropecuario.

Banco Promérica, 
S. A.

Banco de América 
Central, S. A.

Crédito Descripción
Tasa 

Nominal
Tasa 

Efectiva
Tasa 

Nominal
Tasa Efectiva

Tasa 
Nominal

Tasa 
Efectiva

Tasa 
Nominal

Tasa 
Efectiva

Tasa 
Nominal

Tasa 
Efectiva

Tasa 
Nominal

Tasa Efec-
tiva

Tasa 
Nominal

Tasa 
Efectiva

Tasa 
Nominal

Tasa 
Efectiva

Créditos de 
Vivienda

A 1 año plazo * * * * * * * * * * * * * * * *

Mas de 1 año plazo
Hasta 

18.50%
Hasta 

20.94%
16.00% 17.40%

Hasta 
17.39%

Hasta 
17.39%

Hasta 
 10.00%

Hasta 
 11.33%

* * * * 10.00%
Hasta 
15.79%

* 17.48%

Construcción
Hasta 

11.00%
Hasta 
17.95%

* *
Hasta 
17.39%

Hasta 
17.39%

Hasta 
12.65%

Hasta 
 14.01%

* * * * 10.00%
Hasta 
17.44%

* *

Con Recursos Ajenos * * * * *
Hasta 
9.50%

Hasta 
10.82%

* * * *
Hasta 7% sobre costo 

de recursos 
* *

Consumo

A 1 año plazo
Hasta 

49.65%
Hasta 

59.14%
26.00% 49.00% 25.75% 51.12%

Hasta 
11.99%

Hasta 
30.45%

* *
Hasta 

20.00%
Hasta 

37.93 %
23.38%

Hasta 
29.52%

61.00% 69.00%

Mas de 1 año plazo
Hasta 

49.65%
Hasta 

51.05%
26.00% 49.00% 25.75% 51.12%

Hasta 
18.00%

Hasta 
 23.44%

* *
Hasta 

20.00%
Hasta 

30.25%
23.38%

Hasta 
29.52%

61.00% 69.00%

Con Recursos Ajenos
Hasta 

13.00%
Hasta 

17.00%
26.00% 49.00% * *

Hasta 
10.05%

Hasta 
 15.41%

* *
Hasta 
12.75%

Hasta 
26.46%

Hasta 17% sobre costo 
de recursos  

* *

Créditos para 
Actividades 
Productivas  

A 1 año plazo **
Hasta 

19.00%
Hasta 

23.50%
15.00% 20.94% 19.25% 79.25%

Hasta 
14.00%

Hasta 
28.77%

17.00% 22.00%
Hasta 

20.00%
Hasta

38.28%
21.34%

Hasta 
26.57%

22.00% 32.00%

Mas de 1 año plazo 
**

Hasta 
19.50%

Hasta 
22.00%

15.00% 22.07% 21.25% 66.25%
Hasta 

 25.00%
Hasta 

30.49%
17.00% 22.00%

Hasta 
20.00%

Hasta 
34.71%

21.34%
Hasta 

26.57%
22.00% 32.00%

Con Recursos 
Ajenos **

11.00%
Hasta 

16.62%
15.00% 22.07% * *

Hasta 
 25.00%

Hasta 
 29.58%

* *
Hasta 
12.75%

Hasta 
28.56%

Hasta 7% s/costo de 
recursos

* *

Microcréditos y 
Otros 

Destinos

A 1 año plazo
Hasta 

30.50%
Hasta 

69.50%
18.00% 22.00% * *

Hasta 
30.00%

Hasta 
40.74%

* *
Hasta 

48.00%
Hasta 

88.16%
* * 25.00% 32.69%

Mas de 1 año plazo
Hasta 

30.50%
Hasta 

69.50%
22.00% 23.61% 49.25% *

Hasta 
52.00%

Hasta 
 57.13%

* *
Hasta 

48.00%
Hasta 

62.73%
* * 25.00% 32.69%

Con Recursos Ajenos * * 22.00% 23.61% * *
Hasta 

32.00%
Hasta 

 36.92%
* * * * * * * *

Otros

Ficafe * TIBP+1%
TIBP 180 
dias+1%

* * * TIBP+1% * * *

Automáticos
H. 4% s/
tasa de 
depos. 

H. 4% s/
tasa de 
depos. 

H. 8% s/
tasa de 

depósito

Tasa de de-
pósito +43%

T. de-
pósito + 
4.00%

T. depósi-
to+ 79%

Hasta el 4% s/ tasa de 
interés de depósito 
a plazo. Se cobrará 

comisión por trámite de 
crédito

*
H. 4% 
s/tasa 

depósito
*

H. 4% s/tasa de 
depósito

H. 10% s/tasa de 
depos.

Sobregiros
Hasta 

23.00%
Hasta 

28.43%
30.00% 72.00% 24.25% 30.36%

Hasta 
20.00%

Hasta 
32.48%

30.00% 40.00% 16.00% 16.00% 23.38%
Hasta

29.52%
* *

Factoraje * * * * * * * * * * * * * * 12.95% 26.41%

Tasas Activas
Banco 

Abank, S.A.
Banco Industrial 
El Salvador, S.A.

Banco Azul de 
El Salvador, S.A.

Banco Apoyo 
Integral, S. A.

Banco 
Atlántida, S.A.

Sociedad de Ahorro y 
Crédito Credicomer, 

S.A. 

Sociedad de Ahorro 
y Crédito, Multimo-

ney, S. A.

Sociedad de Ahorro 
y Crédito Optima, 

S. A.

Sociedad de 
Ahorro y Crédito 

LAFISE, S. A.

Crédito Descripción
Tasa 

Nominal
Tasa 

Efectiva
Tasa 

Nominal
Tasa 

Efectiva
Tasa 

Nominal
Tasa 

Efectiva
Tasa 

Nominal
Tasa 

Efectiva
Tasa 

Nominal
Tasa 

Efectiva
Tasa 

Nominal
Tasa 

Efectiva
Tasa 

Nominal
Tasa 

Efectiva
Tasa 

Nominal
Tasa 

Efectiva
Tasa 

Nominal
Tasa 

Efectiva

Créditos de 
Vivienda

A 1 año plazo * *
Hasta 

48.00%
48.18% * *

Hasta 
28.00%

Hasta 
30.31%

Hasta 
36.00%

Hasta 
42.00%

Hasta 
22.00%

Hasta 
23.92%

* * 45.00% 47.21% * *

Mas de 1 año plazo 48.13% 50.13%
Hasta 

48.00%
48.18% 15.00%

Hasta 
16.47%

Hasta 
28.00%

Hasta 
30.30%

Hasta 
36.00%

Hasta 
42.00%

Hasta 
22.00%

Hasta 
23.92%

* * 45.00% 46.51% 13.00% 21.00%

Construcción 21.92% 23.92%
Hasta 

16.00%
17.44% * *

Hasta 
20.65%

Hasta 
22.81%

Hasta 
17.00%

Hasta 
17.40%

Hasta 
30.00%

Hasta 
50.35%

* * * * * *

Con Recursos 
Ajenos

* *
Term SOFR indicada 

en el contrato + hasta 
8% adicional 

*
Hasta 

28.00%
Hasta 

30.31%
Hasta 

36.00%
Hasta 

42.00%
Hasta 

30.00%
Hasta 

50.35%
* * 45.00% 47.21% * *

Consumo

A 1 año plazo 80.57% 82.87% 25.00% 33.72% 21.00%
Hasta  

29.52%
Hasta 

55.00%
Hasta 

56.50%
Hasta 

27.00%
Hasta 

51.00%
Hasta 

28.00%
Hasta 

29.52%
61.02% 65.00%

Hasta  
80.00%

Hasta  
82.04%

"Hasta  
25.00%"

"Hasta  
33.00%"

Mas de 1 año plazo 80.57% 82.87% 25.00% 33.72% 21.00%
Hasta  

29.52%
Hasta 

55.00%
Hasta 

56.49%
Hasta 

27.00%
Hasta 

51.00%
Hasta 

28.00%
Hasta 

29.52%
61.02% 65.00%

Hasta  
80.00%

Hasta  
81.38%

"Hasta  
25.00%"

"Hasta  
33.00%"

Con Recursos 
Ajenos

* *
Term SOFR indicada 

en el contrato + hasta 
8% adicional  

* *
Hasta 

55.00%
Hasta 

56.50%
Hasta 

27.00%
* * * * *

Hasta  
80.00%

Hasta  
82.04%

* *

Créditos para 
Actividades 
Productivas  

A 1 año plazo ** 21.00% 38.00%
Hasta 

12.00%
17.06% 20.00%

Hasta
26.57%

* *
Hasta 

61.82 %
Hasta 

82.74 %
Hasta 

26.00%
Hasta 

26.57%
17.00% 20.00%

Hasta  
90.00%

Hasta  
90.00%

22.00% 32.00%

Mas de 1 año plazo 
**

21.00% 34.00%
Hasta 

14.00%
16.85% 21.00% 39.00% * *

Hasta 
23.40 %

Hasta 
25.80 %

Hasta 
26.00%

Hasta 
26.57%

* *
Hasta  

90.00%
Hasta  

90.00%
22.00% 32.00%

Con Recursos 
Ajenos **

* *
Term SOFR indicada 

en el contrato + hasta 
8% adicional 

* * *
Hasta 

61.82 %
Hasta 

82.74 %
Hasta 

26.00%
Hasta 

26.57%
* *

Hasta  
90.00%

Hasta  
90.00%

* *

Microcrédi-
tos y Otros 

Destinos

A 1 año plazo 94.58% 96.88% * * * *
Hasta 

55.00%
Hasta 

56.50%
* *

Hasta 
55.00%

Hasta 
96.88%

* * 90.00% 91.99% * *

Mas de 1 año plazo 94.58% 96.88% * * * *
Hasta 

55.00%
Hasta 

56.49%
* *

Hasta 
55.00%

Hasta 
96.88%

* * 90.00% 91.37% * *

Con Recursos 
Ajenos

* * * * * *
Hasta 

55.00%
Hasta 

56.50%
* *

Hasta 
55.00%

Hasta 
96.88%

* * 90.00% 91.99% * *

Otros

Ficafe * * * * * * * * *

Automáticos
 Hasta 35% sobre la 

tasa del depósito
* *

H. 4% más 
tasa de 

depósito

H. 4% 
más tasa 
de depó-

sito

* * * *

Hasta 
4.00% so-
bre tasa de 
depósito

Hasta 
4.00% so-
bre tasa de 
depósito

Hasta 
6% sobre 
tasa de 

depósito 
a plazo

* * * * *

Sobregiros * *
Hasta 

25.00%
Hasta

29.52%
* * * *

Hasta 
23.40%

Hasta 
25.80%

Hasta 
30%

Hasta
38.63%

24.00% 24.00% * * * *

Factoraje * * * * * * * * * * * * * * 85.00% 86.18% * *

TASAS DE INTERÉS ACTIVAS
Vigencia del 1 al 31 de Octubre de 2026

* No ofrece el producto.
NOTAS: ** Los créditos para empresa de más de 41 y hasta 75 salarios mínimos urbanos del sector comercio, cuyo rango en dólares está ente US$16,760.81 y US$30,660.00, no podrán tener una tasa de interés efectiva anual 

mayor al 26.57%. *** Tasa de interés efectiva para créditos de consumo sin orden de descuento y con montos mayores a $4,905.60 no excederá el 29.52%. **** Tasa de interés efectiva para créditos de consumo con orden de 

descuento y con montos iguales o menores a $4,905.60 no excederá del 33.72% y para montos mayores a $4,905.60 no excederá el 24.17%. ***** Tasa de interés efectiva para créditos de vivienda para adquisición y construcción 

para uso del adquiriente, y con rango de más de $45,785.60, no excederá el 15.79%. ****** Tasa de interés efectiva para créditos  para remodelación y reparación de vivienda individual no excedera el 50.35%

* No ofrece el producto.
NOTAS: ** Los créditos para empresa de más de 41 y hasta 75 salarios mínimos urbanos del sector comercio, cuyo rango en dólares está ente US$16,760.81 y US$30,660.00, no podrán tener una tasa de interés efectiva anual 

mayor al 26.90%. *** Tasa de interés efectiva para créditos de consumo sin orden de descuento y con montos mayores a $4,905.60 no excederá el 29.70%. **** Tasa de interés efectiva para créditos de consumo con orden de 

descuento y con montos iguales o menores a $4,905.60 no excederá del 33.81% y para montos mayores a $4,905.60 no excederá el 24.26%. ***** Tasa de interés efectiva para créditos de vivienda para adquisición y construcción 

para uso del adquiriente, y con rango de más de $45,785.60, no excederá el 15.75%. ****** Tasa de interés efectiva para créditos  para remodelación y reparación de vivienda individual no excedera el 50.13%
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TASAS DE INTERÉS PASIVAS
Vigencia del  1 al 31 de Octubre de 2026

TASAS DE INTERÉS PASIVAS
Vigencia del 1 al 31 de Octubre de 2026

Tipo de Cuenta Rangos de días y montos Banco 
Agrícola, S.A.

Banco 
Cuscatlán de 

El Salvador, S.A.

Banco 
Davivienda 

Salvadoreño, S.A.

Banco 
Hipotecario de 
El Salvador, S.A.

CITIBANK, N.A. 
Sucursal El 

Salvador, S.A.

Banco de 
Fomento 

Agropecuario 

Banco 
Promérica, S.A.

Banco de 
América 

Central, S.A.

Cuentas ahorro 
corriente

Hasta $ 1,000.00 Hasta 0.10% Hasta 0.15% 0.05% 0.25% 0.01% 0.25% 0.03% 0.03%

Desde $1,000.01 Hasta $2,000.00 Hasta 0.10% Hasta 0.15% 0.05% 0.25% 0.01% 0.50% 0.03% Hasta 1.25%

Desde $2,000.01 Hasta $5,000.00 Hasta 0.10% Hasta 0.15% 0.05% 0.50% 0.01% 0.50% 0.03% Hasta 1.25%

Desde $5,000.01 Hasta $10,000.00 Hasta 0.25% Hasta 0.15% 0.25% 0.50% 0.01% 0.50%  0.05% Hasta 2.00%*

Desde $10,000.01 Hasta $20,000.00 Hasta 0.25% Hasta 0.15% 0.25% 0.75% 0.01% 0.75%  0.05% Hasta 2.00%*

Desde $20,000.01 Hasta $ 60,000.00 Hasta 0.35% Hasta 0.15% Hasta 0.50% Hasta 1.00% 0.01% Hasta 1.0%  0.10% Hasta 2.00%*

Desde $60,000.01 Hasta $120,000.00 Hasta 0.40% Hasta 0.15% Hasta 0.75%  Hasta 1.50% 0.01% 1.00%  0.25% Hasta 3.00%

Arriba de $120,000.01 Hasta 1.00% Hasta 0.25% Hasta 1.25 % 1.50% 0.01% 1.00% Hasta 0.75% Hasta 3.00%

Ahorro a plazo

7 días 0.25% 0.005% 0.10% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

14 días 0.35% 0.005% 0.10% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

21 días 0.60% 0.005% 0.10% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Depósitos a 
plazo fijo

30 días 0.25% 0.10% 0.25% 0.90% 0.15% 1.00% 0.25% 0.25%

60 días 0.25% 0.15% 0.25% 0.90% 0.15% 1.00% 0.25% 0.25%

90 días 0.25% 0.15% 0.25% 1.05% 0.15% 1.10% 0.35% 0.25%

120 días 0.25% 0.15% 0.50% 1.05% 0.15% 1.10% 0.50% 0.50%

150 días 0.50% 0.15% 0.50% 1.05% 0.15% 1.20% 0.50% 0.50%

180 días 0.50% 0.15% 0.50% 1.25% 0.15% 1.30% 0.75% 0.50%

360 días 0.50% 0.15% 0.50% 1.35% 0.15% 1.55% 1.00% 0.75%

Tipo de Cuenta Rangos de días y montos
Banco 

Abank, S. A.
Banco Industrial 
El Salvador, S.A. 

Banco 
Azul de 

El Salvador, 
S.A.

Banco Apoyo 
Integral, S.A.

Banco 
Atlántida, S.A.

Sociedad de 
Ahorro y Crédito 
CREDICOMER, 

S.A.

SOCIEDAD 
DE AHORRO 
Y CRÉDITO 

MULTIMONEY, 
S.A.

SOCIEDAD 
DE AHORRO 
Y CRÉDITO 

OPTIMA, S.A.

SOCIEDAD DE 
AHORRO Y 

CRÉDITO LAFISE, 
S.A.

Cuentas ahorro 
corriente

Hasta $ 1,000.00 0.10% 0.25% Hasta 0.20% Hasta 1.00% 0.10% 1.00% hasta 3.50% 0.25% 0.10%

Desde $1,000.01 Hasta $2,000.00 0.10% 0.25% Hasta 0.20% Hasta 2.25% 0.10% 1.00% hasta 3.50% 0.25% 0.10%

Desde $2,000.01 Hasta $5,000.00 0.10% 0.25% Hasta 0.20% Hasta 2.50% 0.10% 1.00% hasta 3.50% 0.25% 0.10%

Desde $5,000.01 Hasta $10,000.00 0.10% 0.25% Hasta 0.20% Hasta 2.60% 0.10% 1.50% hasta 3.50% 0.25% 0.10%

Desde $10,000.01 Hasta $20,000.00 0.10% 0.25% Hasta 0.20% Hasta 2.75% 0.10% 1.50% hasta 3.50% 0.25% Hasta 0.15%

Desde $20,000.01 Hasta $ 60,000.00 0.10% 0.25% Hasta 0.20% Hasta 2.85% 0.10% Hasta 2.00% hasta 3.50% 0.25% Hasta 0.30%

Desde $60,000.01 Hasta $120,000.00 0.10% 0.25% Hasta 1.00% Hasta 3.00% 0.10% Hasta 2.25% hasta 3.50% 0.25% Hasta 0.50%

Arriba de $120,000.01 0.10% 0.25% 1.00% Hasta 3.25% 0.10% 2.25% hasta 3.50% 0.25% Hasta 1.00%

Ahorro a plazo

7 días 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

14 días 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

21 días 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Depósitos a 
plazo fijo

30 días 1.75% Hasta 1.25% 2.05% 2.00% 0.00% 1.00% 2.00% 2.50% 0.25%

60 días 2.00% Hasta 1.40% 2.15% 2.25% 0.00% 1.25% 2.10% 3.00% 0.25%

90 días 2.50% Hasta 1.50% 2.20% 2.50% 1.50% 1.50% 2.25% 3.50% 0.50%

120 días 2.75% Hasta 1.50% 2.25% 2.75% 1.50% 1.75% 2.25% 4.00% 0.60%

150 días 2.85% Hasta 1.50% 2.30% 2.80% 1.50% 2.00% 2.30% 4.25% 0.75%

180 días 3.00% Hasta 1.75% 2.40% 2.90% 2.00% 2.00% 2.50% 4.50% 0.85%

360 días 3.25% Hasta 2.00% 2.50% 3.15% 2.50% 2.25% 2.75% 5.00% 1.00%

* No ofrece el producto

* No ofrece el producto



Superintendencia del Sistema Financiero   5

COMISIONES
Vigencia del 1 al 31 de Octubre de 2026

INSTITUCIONES  COMISIONES POR OPERACIONES PASIVAS 

Bancos
Reposición de libreta 
de ahorros por robo, 
deterioro o extravío

Reposición certificados de 
depósitos por robo, 
deterioro o extravío.

Certificación de 
cheques

Emisión de cheques 
de caja

Suspensión de pago 
de cheques

Emisión de Chequeras 
Liberación de fondos 
compensación local

Liberación de fondos en 
compensación extranjera.

Banco Agrícola, S.A. *
$ 6.00 más gastos de 

publicación
$5.00 más IVA por 

cheque.
$5.00 más IVA por 

cheque.

Comisión por 
suspensión de 

cheques en el exterior 
US $30.00.

- 25 Cheques hasta $ 12.50.
- 50 Cheques hasta $ 25.00.

- 300 Cheques $90.00.
- 25 Cheques Preferenciales y Cuentas Óptimas  

$26.25.
- 50 Cheques Cuentas Óptimas  $49.00.                                 

- Comisión por la emisión de Chequera Voucher 
$100.00 + IVA. 

- Comisión por la emisión de cheque continuo 
lote de 100 cheques $30.00+IVA, lote de 500 

cheques $ 150.00 + IVA, lote de 1,000 cheques 
$300.00 + IVA. 

- Comisión por la asignación de numeración de 
cheques voucher y continuos hasta $ 0.70 + IVA 

por cada número de cheque.

* *

Banco Cuscatlán de El Salvador, S.A. $ 3.50 cada una.

- Reposición de certificados 
de depósitos, inversión y/o 
acciones: $10.00 cada una 

más gastos de publica-
ción por robo, deterioro o 

extravío. 
- Reposición de certificados 

de depósitos a plazo 
o inversión por robo o 

extravío: $10.00+ gastos de 
publicación. 

 - Reposición de certifica-
dos de Depósitos Euros: 

€15 cada una más gastos de 
publicación.

$3.00 por cheque $3.00 por cheque $10.00 por cheque

- Chequera 25 hojas tradicional/ estilo americana 
$ 2.00 / $2.25.

- Chequera 50 hojas tradicional / estilo americana, 
solicitada en agencia $3.00 / $3.50. 

- Chequera 300 hojas $16.50.
- Cheques voucher, chs. C/múltiplos de 50: $0.30 

cada cheque. 

Hasta 1.50% s/liber-
ación:  

- Mínimo personas  
naturales $3.00(no 

incluyen IVA). 
- Mínimo personas 
jurídicas $30.00 (no 

incluyen IVA).

Hasta 2.00% s/liberación:
- Mínimo personas naturales 

$3.00 (no incluyen IVA).
- Mínimo personas jurídicas 

$30.00 (no incluyen IVA).

Banco Davivienda Salvadoreño, S.A. $ 5.00 cada una.
Hasta $10.00 

más gastos legales de 
publicación por cada uno.

$1.50 por cheque 
(hasta $25.00 + IVA 
por cheque emitido 
electrónicamente 
y pagado en otros 

bancos).

$1.50 por cheque 
(hasta $25.00 + IVA 
por cheque emitido 
electrónicamente 
y pagado en otros 

bancos)

* Hasta $ 0.50 por cheque.
Hasta 0.50% 

sobre monto mínimo 
$5.00.

Hasta 1.00% 
sobre monto mínimo $5.00.

Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. 
$ 4.00 por libreta

por extravío.

$6.00 más gastos de 
publicación, por 

cada uno.
$1.50 por cheque. $2.00 por cheque. *

- Emisión de chequeras
  > 25 cheques $3.50. 
  > 50 cheques $5.50.

  > 100 cheques $ 7.50.
  > 300 cheques $22.50.

- Con sobregiro (aplica chequera empresarial):
  > 24 cheques cuenta dorada $3.70.
  > 48 cheques cuenta dorada $6.00.

  > 24 cheques cuenta Platinum $3.70.
  > 48 cheques cuenta Platinum $6.00.

  > 100 cheques voucher $25.00.

* *

Citibank N.A. Sucursal El Salvador. *
$10.00 cada uno más 

gastos de publicación por 
robo, deterioro o extravío.

$50.00 por cheque. $50.00 por cheque. * *
Hasta 2.00% s/

liberación mínimo 
$30.00.

Hasta 2.00% s/liberación 
mínimo $30.00.

Banco de Fomento Agropecuario. $4.00 por libreta
$10.00 por certificado más 

gastos de publicación
$2.00 por cada 

cheque.

$2.00 por cheque. 
(excepto retiro en 
cuenta de ahorro)

*

- 10 cheques $1.50.
- 25 cheques $2.25.
- 50 cheques $3.50.

- 100 cheques $5.00.
- 300 cheques $15.00.

* *

Banco Promérica, S.A. $5.50 por libreta
$10.00 cada certificado más 

costos de publicación.
$5.00 por cada 

cheque
$5.00 por cada 

cheque
*

- 50 cheques $25.00.
- 300 cheques $90.00.

- 50 cheques cuenta premia $25.00.
- Cheque voucher $ 0.50 por unidad.
- 50 Cheques cuenta Integra: $8.00.

- 300 Cheque cuenta integra: $48.00.
- ORDEN DE NO PAGO $ 2.20.

1.00% sobre monto 
mínimo $5.50

Hasta 2.00% sobre monto, 
mínimo $27.50 

Banco de América Central, S. A.
Hasta $11.30 por 

libreta
$10.17 más gastos de 

publicación
Hasta $5.65 por cada 

cheque.
$ 5.65 por cada 

cheque

- $22.60 por cada 
cheque de banco 

local. 
- $50.85 por cada 
cheque de banco 

extranjero.

Chequera de 25 hojas $ 9.04. 
Chequera de 50 hojas $ 16.95.  

Chequera de 300 hojas $107.35.  
prestige 25 unidades $ 13.56. 
Voucher cada unidad $ 0.68. 

voucher de 300 unidades $ 180.80.  
voucher de 500 unidades $ 293.80.

2.00% sobre monto de 
cheque local a liberar,  

mínimo $5.65

2.00% sobre monto de 
cheque extranjero a liberar, 

mínimo $3.39 persona natural 
ó $16.95 persona jurídica

Banco Abank, S. A. *
$10.00 +IVA más gastos de 

publicación

Certificación de 
cheques $3.00 por 

cheque
$3.00 por cheque 

$5.00 + IVA por 
cheque

25 cheques $7.50.  
50 Cheques $15.00.  

300 Cheques $90.00.  
Cheque o voucher 0.20 por cheque, min 100 

cheques.

Hasta 1% sobre el 
monto. Mínimo $5.00 

+ IVA

5% sobre el valor liberado, 
minimo $5.00

Banco Industrial El Salvador, S.A. *
$10.00 por cada certificado 
más gastos de publicación 

$ 3.00 por cheque
$3.00 por 
cheque

Local $10.00 hasta un 
máximo de $25.00

- 15 cheques $ 4.50 + IVA.
- 25 cheques $ 7.50 + IVA.

- 50 cheques $ 15.00 + IVA. 
- 300 cheques $ 45.00 + IVA. 
- Voucher por unidad $ 0.30.

Hasta 2.00% mínimo 
personas naturales 
US$5.00 y mínimo 
personas jurídicas 

US$10.00

Hasta 2.00% mínimo $15.00  
(solicitado por el cliente)

Banco Azul El Salvador, S.A. *

Hasta $25.00 más IVA, por 
cada uno, más $64 más 
IVA de gastos legales de 

publicación por cada uno  

Hasta $2.50 por 
cheque

Hasta $3.00 por 
cheque

$5.00 cada cheque, 
máximo $25.00. 

Suspención de pagos 
de cheques del 

exterior $50

- Hasta $27.12 
 

- $0.32 por cada cheque 
*

Hasta 2.00% s/valor liberado, 
mínimo $10.00

Banco Apoyo Integral S.A. * *
 $ 2.50 más IVA por 

cheque 
 $ 2.50 más IVA 

por cheque 

$ 10.00 más IVA por 
cada cheque 

$ 20.00 más IVA 
por suspensión de 

chequera total 

- 25 Cheques $ 7.00 más IVA. 
- 50 Cheques $ 10.00 más IVA.

- 250 Cheques $ 50.00 más IVA. 
 

* *

Banco Atlántida, S.A. Hasta $10.00 cada una
Hasta $15.00  c/u, más 
gastos de publicación.

Hasta $ 4.00 cada 
uno

Emisión de cheque 
de gerencia: Hasta 

$ 4.00 cada uno

> Suspensión de pago 
de cheque: Hasta 

US$4.00 c/u 
> Suspensión de 

chequera completa: 
25 Cheques Hasta 

$25.00.  
50 Cheques Hasta 

$45.00. 
300 Cheques Hasta 

125.00 Cheques 
Voucher (mín. 250 
Cheques): Hasta 

125.00.

- De 25 cheques Hasta $ 4.00 c/u. 
- De 50 cheques Hasta $ 6.00 c/u.  

- De 300 cheques Hasta $30.00 c/ u. 
- Cheques voucher (mínimo 250 cheques): Hasta 

$ 0.40 por cheque. 
“

Hasta 3.00% s/ monto 
a liberar mínimo $5.00

*

Sociedad de Ahorro y Crédito 
CREDICOMER, S.A. 

$4.00
$8.00 más gastos de 

publicación
$3.00 $3.00 $15.00

- 25 Cheques $ 3.00.  
 - 50 Cheques $ 5.00. 

- 100 Cheques $ 10.00.  
- 300 Cheques $ 30.00.  

- Voucher Múltiplos de 300 unidades $ 60.00. “

0.10% del valor a 
liberar, minimo $5.0 

máximo $100.00
*

Sociedad de Ahorro y Crédito, 
Multimoney, S. A.

*
$ 10.00 más gastos de

publicación  
 $ 1.50 por cheque * * *

1.00 % sobre valor 
liberado  mínimo 

$ 5.00
3% sobre valor liberado 

Sociedad de Ahorro y Crédito 
Optima, S.A. 

$5.00 + IVA cada uno
Hasta $10.00 + IVA 

más gastos legales de 
publicación por cada uno

* $4.42 + IVA * * * *

Sociedad de Ahorro y Crédito LAFISE, 
S.A.

$12.00 + IVA por 
libreta.

Emisión extraordinaria y 
reposición física de títulos 
de depósito a plazo fijo: 
$10.00 + IVA + gastos de 

publicación

* * * * * *

*  No se realiza cobro
**  La cuenta integra es una cuenta corriente para personas naturales y jurídicas
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INSTITUCIONES COMISIONES POR SERVICIOS 

Bancos
Cobro por servicio de 

colecturía
Otorgamiento de Ava-
les, Fianzas y Garantías

Reposición 
de 

certificados 
de inversión 

Servicio de Banca por Internet Transferencias entre Bancos Pago de planillas 

Recep-
ción de 
planillas 
para las 

AFP

Copias de estados de cuenta, constancia y 
certificaciones.

Conteo de billetes y moneda 
fraccionaria

Banco Agrícola, S.A. 

Hasta $3.00 (por 
transacción).  

Comisión mínima a 
cobrar $20.00

> Hasta 5% sobre el 
valor de la fianza por 

año o fracción, mínimo                                                                                                                                           
                                                                                   

$100.00.
> Aval de fondos de 
personas naturales: 

Hasta un máximo de 
2.5% de interés mensual 
sobre monto avalado.

> Modificación de 
fianzas: Hasta $100 por 

evento

*

- E-banca 7/24 para Instituciones financieras y empresas: 
       a- Hasta $5.00 mensual. 

       b- Recepción de pagos hasta $1.50 c/u. 
       c- Pagos de planillas hasta $1.25 c/u. 

- Asignación uso y reposición de token hasta $ 25.00 
por token.

 

- Transferencias electrónicas locales 
ACH en E-Banca empresarial y APP 
empresarial: Hasta $2.50 + IVA por 

transacción.
- Devolución de Transacciones ACH en 
E-Banca empresarial y APP empresarial 

$ 1.25 + IVA por transacción.
- Comisión por envío vía Transfer365 

CARD $1.00 más IVA.

Hasta $2.00 por cheque, orden de 
pago o nota de abono.

$2.29 por 
planilla

$2.00 más IVA por cada emisión, 
independientemente del número 

de hojas o páginas que lo conformen. Este 
cobro no aplica 

a productos cuyos titulares sean de la tercera 
edad.

>En servicio a domicilio: 
 - Hasta $2.29 por cada millar 

de billetes. 
 -  Hasta $1.14 por millar de 

moneda fraccionaria.

>Hasta $2.00 más IVA por cada 
$ 100.00 de monedas fraccio-
narias que sean clasificados y 

contados.

Banco Cuscatlán de El 
Salvador, S.A.

- Servicio de colecturía 
con validación código 
de barra/NPE: $2.00 
por abono recibido, 

cobro mínimo de 
$50.00.  

- Servicio de colecturía 
sin validación código 
de barra/NPE: $2.50 
por abono recibido, 

cobro mínimo de 
$50.00.

- Personas naturales:
Hasta 4% mínimo 

$20.00 por año o frac-
ción sobre monto de 
aval, fianza o garantía.

- Personas Jurídicas:
Hasta 5% mínimo 
$100.00, por año 
o fracción sobre 

monto de aval, fianza o 
garantía.

- Incremento al valor: 
hasta 5.00 % sobre 

monto de aval, fianza o 
garantía.

- $10.00 
cada 

una más 
gastos de 

publicación 
por robo, 

deterioro o 
extravío.

- Cobro de servicio Netbanking: Personas jurídicas/
naturales en base a servicios contratados.                                                                                                                                     

                                                                                               
- Accesos a banca móvil: $100.00 mensual.

- Emisión y reposición de dispositivo electrónico de 
acceso a plataforma electrónica: $50.00 por evento.

- Comisión por Transferencia de 
Fondos de Banco a Banco UNI $3.50 

por transferencia electrónica.
- Investigación de Transferencias 

electrónicas locales UNI Hasta $1.50 
por transacción.   

- Comisión por Transferencia de 
Fondos Interbancarios (LBTR) $40.00 

por transferencia.
- Comisión por envío Transfer365 CA-

RD $1.00 por transacción.
- Comisión por Devolución Transfer365 
CA-RD recibida por transacción $1.00 

por transacción.

- En el banco:  $5.00 por cheque 
- Pago automatizado de Planillas: 

$1.00 por abono realizado
*

- Copias, constancias no (crediticias) y 
certificaciones:

-Personas naturales hasta $ 2.00.
-Personas jurídicas $3.00.

- Copia de comprobantes y estados de cuenta 
digitalizados (aplica para cuentas corrientes, 

ahorros y depósitos a plazos): $1.50 cada una.
- Estado de cuenta con imágenes impresas: 

$0.15 por hoja.
- Impresión de estado de cuenta $2.00 por 

hoja. 
- Impresión de estado de cuenta de Nueva 

York $2.00 por página. 
- Copias de documentos $0.15 por hoja.

- Impresión de imágenes de cheques $0.05 
por página.

Cobro por conteo de moneda 
fraccionaria en exceso de 

$100.00 cuando el servicio es 
solicitado por el cliente  

$3.50 por cada $100.00 o 
fracción.  

(Aplica a clientes que manejan 
altos volúmenes de moneda 

fraccionaria)

Banco Davivienda 
Salvadoreño, S.A. 

Hasta $ 3.00 
por recibo cobrado 

más IVA (aplica a 
los proveedores del 

servicio).

- Hasta 5% sobre monto 
otorgado, 

por año o fracción, 
mínimo $100.00.

- Enmiendas a Avales y 
Fianzas: Hasta $ 100.00.

*

- Banca personal y Banca pyme: Hasta $3.50 mensual. 
- Servicios banca por Internet, banca digital o remota a 

empresas: Hasta $250.00 mensual más IVA por empresa.
- Dispositivos de seguridad o Token’s: Hasta $14.00 + IVA 

por cada dispositivo.

- Transacciones UNI y envíos de dinero 
por canales electrónicos hacia corres-
ponsales financieros o ventanilla: Hasta 

$ 3.50 cada operación.
- Investigación de Transacciones UNI: $ 

1.25 cada operación.

Hasta $ 3.00  más IVA por pago.

Hasta 
$2.40 por 

planilla 
(pago 

realiza la 
empresa).

$1.00 por página, más $3.00 por disco 
compacto.

Hasta $2.50 por cada millar 
de billetes y $1.00 por cada 
$100.00 en moneda, para 

clientes comerciales de alto 
volumen y servicio requerido 

por el cliente

Banco Hipotecario de 
El Salvador, S.A. 

Hasta $2.50 por 
transacción.

Hasta 4% sobre el 
monto garantizado, por 
año o fracción mínimo 

$40.00.

* * *

Pago de planilla procesadas por 
medio de:

> Agencias:
- Abono en cuenta: Hasta $1.00 

por abono.
- Pago en efectivo en ventanilla: 

Hasta $1.25 por pago.
- Pago de cheques en ventanilla: 

Hasta $2.00 por cheque.

> Banca electrónica: Gratis.

Hasta $ 
2.50 por 
planilla

Constancia y certificaciones $6.00 cada uno.
$2.00 por cada $100.00 ó 

fracción a solicitud de clientes 
comerciales

Citibank N.A. Sucursal 
El Salvador.

*

 - Apertura y/o Prórroga 
(por año o fracción) 

10.00%, mínimo 
$5,000.00. 

-  Incremento al 
valor 10.00%, mínimo 

$5,000.00.
- Enmiendas mínimo 

$5,000.00

$10.00 cada 
uno más 
gastos de 

publicación 
por robo, 

deterioro o 
extravío.

- Servicio banca electrónica: $300.00 mensual.

- Dispositivo electrónico de seguridad: $55.00 por 
dispositivo.

- Transacción ACH : $3.50 por transación.

- Transacción ACH instruída de forma manual: $10.60 
por transacción.

- Mantenimiento de Dispositivo Electrónico de Seguri-
dad - Token Físico $300.00 anual.

- Transaccion ACH $ 3.50 por 
transacción.

- Transacción ACH instruida de forma 
manual $10.60 por transacción.

* * $5.00 cada una. *

Banco de Fomento 
Agropecuario.

-  Empresas lotificado-
ras, Colegios y otros
    >  hasta $1.00 cada 

uno. 
- recepción de pagos 
de proyecto de agua
    > hasta $ 0.50 cada 

uno.

3.00% por año o frac-
ción, mínimo $11.43.

* *
Transfer 365 CARD hasta $1.00 por 

transferencia realizada

- Por cheque pagado en banco: 
$1.50 por cada cheque. 

- Abono a cuenta: $1.00 por nota 
de abono. 

- Con nómina: $1.25 por pago 
en efectivo.

- Abono electrónico a cuenta: 
$0.75 por cada abono.

Hasta 
$2.00 por 

planilla

-Envío de estados de cuenta adicional por 
medios magnéticos y electrónicos $1.50 por 

cuenta. 
-Fotocopias de estado de cuenta ya 

entregados $0.50 por página. -Información 
en cumplimiento a la LAIP: Por medios 

Magnéticos (CD) $1.00 más gastos de envío 
si aplica, copias $1.00 primera página, de la 

segunda página en adelante $0.10 cada una, 
más gastos de envío, si aplica. 

- Copias, constancias y certificaciones $1.00 
cada una.

$1.25 por cada $100.00 ó 
fracción, es aplicable a clientes 

que  por su giro comercial 
manejan altos volúmenes y 
que requieren este servicio

Banco Promérica, S.A. 

Hasta $1.50 por 
transacción, comisión 

mínima a cobrar 
$60.00 mensuales 
equivalente a 40 

transacciones, el cobro 
se aplica únicamente 
a la empresa que se le 

presta el servicio.

Hasta 5.50% sobre valor 
garantizado por año o 

fracción,  
mínimo $55.00 

*

- Servicio usuario principal Promerica en línea Clientes 
empresariales y Pymes $27.50. 

- Servicio usuario adicional Promerica en línea Clientes 
empresariales y Pymes $16.50 por cada usuario. 

-  Servicio UNI- Transferencias de Banco a Banco hasta 
$10.00.

- Servicio UNI -  Transferencias de 
Banco a Banco Hasta $ 10.00. 

- Rechazo de Transacción de servicio 
UNI-Transferencias de banco a banco 

Hasta $10.00. 
- Cobro por envío de Transferencia 

usando la plataforma Transfer365 CA-
RD $1.00 por Tranferencia enviada. 

- Hasta $2.20 por cheque y pago 
de efectivo en ventanilla. 

- Hasta $1.30 por nota de abono.
* $ 2.50 por hoja.

Hasta $ 3.00  + IVA por millar 
de monedas, comisión aplica 
únicamente a clientes que por 
su giro comercial y por manejo 
de altos volúmenes de mone-

da requieran el servicio

Banco de América 
Central, S. A.

Hasta $ 1.70 por 
transacción, comisión 

mensual mínima $ 
20.00  

(aplica a los 
proveedores del 

servicio)

Hasta 3.00% + IVA 
sobre monto otorgado 

por año o fracción,  
mínimo $ 50.00 con 
impuestos y gastos 

incluidos

$10.17 más 
gastos de 

publicación

- Sucursal electrónica $1.13. 
- Dispositivo BAC Token $ 22.60. 
- Reposición BAC Token $ 22.60. 

- Transferencia Local Interbancaria (UNI): Hasta $3.96. 
- Comisión por transferencias interbancarias vía LBTR 
por banca en línea Gratis. Manuales: (Hasta $141.25, 

mínimo $50.85 (por operación). 
- Transferencias saliente regionales (ATF) por medio de 
Banca en Línea Hasta $15.00 más IVA por transferencia. 
- Transfer365 CA-RD (por Banca en Línea y Banca Móvil 

$1.13 por cada transferencia.”

- Comisión por Transferencia local 
interbancaria (UNI) hasta $ 3.96. 
- Transferencias locales $3.23.”

- En agencias: $5.65 por cada 
cheque.   

>$1.13 por orden de pago o nota 
de abono por medio magnético. 

>$2.26  por orden de pago o nota 
de abono por medio de listado.  

- $0.57 por orden de pago o nota 
de abono por medio de sucursal 

electrónica.”

* *

Procede siempre y cuando 
sea aplicada a los clientes que 
por su giro comercial y por el 

manejo de altos volúmenes de 
moneda fraccionaria requieren 

tal servicio:  
Hasta $5.65 por c/millar de 

billete, hasta $5.65 por millar  
de moneda fraccionaria.

Banco Abank, S. A. *
$3.00 por página a 
partir de la primera 

emisión 
* * * * *

Emisión de estado de cuenta adicional al 
primero gratuito de cada mes $2.00 + IVA 

estado de cuenta adicional. Copias de estado 
de cuenta, constancia y certificaciones $3.00 

Por página a partir de la primera emisión 

Hasta $6.00 por millar de 
monedas o billetes.

Banco Industrial 
El Salvador, S.A.

Variable según con-
diciones de contrato 
(comisión pagada por 
la empresa a la que se 
le preste el servicio de 

colecturía)

- Emisión, prorroga o 
renovación  

   > hasta 5 % sobre el 
monto por año o frac-
ción del año, mínimo 

$ 50.00.  
 

- Por modificación a las 
garantías  

   > $ 50.00.”

*

- Operaciones enviadas por UNI: Hasta $3.00 por 
operación. 

- Pago terceros proveedores US$1.00 por nota de 
abono. 

“

Operaciones enviadas UNI                   
Hasta US$3.00 por operación

- Abono en cuenta US $1.00 por 
abono; 

  
- por cheque US $ 2.00 

*

- Personas Naturales: US$2.00 por cada copia, 
referencia bancaria, constancia o certificación.

- Personas Jurídicas: US$3.00 por cada copia, 
referencia bancaria, constancia o certificación.

- Impresión de estado de cuenta en agencia 
$2.00 por cada mes.

* 

Banco Azul El Salvador, S.A.

Hasta $2.00 por pago 
recibido en ventanilla 
o canales electrónicos 

(aplica solo para 
empresas a las cuales 

el banco presta 
servicios de colecturía).

Personas naturales y 
juridícas hasta 5% por 

año o fracción, del 
monto de la fianza. Mín. 

$50.00 Incremento 
al valor Hasta 5% del 
monto incrementado 
de la fianza mínimo 

$50.00

Hasta $25.00 
más IVA, por 

cada uno, 
más $64 mas 
IVA de gastos 

legales de 
publicación 

por cada 
uno 

- Banca en linea personas hasta $ 1.50 mensual. 
  

- Dispositivos de seguridad o Token hasta $ 30.00 por 
cada dispositivo.

- Devolución e investigación de Trans-
ferencias ACH $1.25 por transacción. 

- Comisión por Transferencia 
Extraordinaria: Hasta $5.00 por cada 

Transferencia.

Hasta USD$1.50 por cada pago 
procesado en ventanilla o medio 

electrónico

Hasta 
$2.50 por 

planilla 

-Impresión de estado de cuenta adicional 
$2.00 por hoja, máximo $6.00. 

- Fotocopia de documentos Hasta $1.00 por 
página. 

- Comisión por copias de estado de cuentas, 
constancias y certificaciones  

>Personas naturales: Hasta $1.00 por cada 
copia, referencia bancaria, constancia o 

certificación más IVA 
>Personas juridicas: Hasta $1.50 por cada 

copia referencia bancaria, constancia o certifi-
cación más IVA*  

(aplica solo para empresas a las cuales el 
banco presta el servicio de colecturía).”

Hasta $2.50 por cada millar 
de billetes y $1.00 por cada 

$100.00 en moneda 
fraccionaria

Banco Apoyo Integral S.A. * * * *
> Tranferencia salientes regionales 

> Transfer 365 CA-RD $1.00 más IVA 
por cada transferencia 

* *

- Estados de Cuenta $1.00 + IVA a partir del 
tercer estado de cuenta.  
- Constancia de Saldos  

   > $ 1.50 más IVA, por página.  
- Copia de documentos  

   > $ 0.15 +IVA por página.  
- Por emisión de constancias de remesas 

familiares $2.00 + IVA. 
- Referencia crediticia $1.50 + IVA por página.”

*

Banco Atlántida, S.A.
Servicio de colecturía 
al contratante, Hasta 
$2.50 por aplicación

Hasta 7% s/monto por 
año o fracción

*
- Reposición de dispositivo de seguridad TOKEN,  $ 

30.00 c/u.
- Mensaje Swift MT940, hasta $75 mensuales por cuenta.

> Transferencias Regionales a) SIPA 
(Transfer365 CA-RD) $1.  

> Transacciones Interbancarias: Hasta 
US$3.50 cada operación 

- Pago de planilla: Hasta $ 2.50 
por aplicación. 

- Reversión de planilla: Hasta 
$2.50 por cada aplicación.

*

. Emisión de constancias elaboradas en 
Agencias $ 5.00.  

 
- Copias de estados de cuenta e imágenes de 

documentos $ 3.00 c/u.  
 

- Emisión de constancias de confirmación de 
saldos: Hasta $25.00 cada una.”

$ 2.50 por cada millar de 
billete y $ 1.00 por conteo de 
moneda fraccionaria por cada 

$ 100.00,  
(Aplica para clientes 

comerciales de alto volumen 
y servicio  requerido por el 

cliente)

Sociedad de Ahorro y 
Crédito CREDICOMER, S.A. 

* * * *
Envío de Transferencias Regionales 

$15.00 
* *

- Copias y Certificaciones $1.00.
- $ 3.00 a partir de la cuarta emisión de 

constancia adicional de historial de crédito. 
- $ 3.00 a partir de la cuarta emisión de estado 

de cuenta de préstamos.

$0.50 por cada $100.00  ó 
fracción, es aplicable a clientes 

que por su giro comercial 
manejan altos volúmenes y  
que requieren este servicio.

Sociedad de Ahorro y 
Crédito, Multimoney, S. A.

* * * *
Servicio de Transferencia 365 CA-RD 

Hasta $1.00
* *

Constancia adicional del historial de crédito (b) 
$1.00 por constancia

>$ 2.50 por cada millar de 
billete 

>$ 1.00 por cada $ 100 de 
moneda.

Sociedad de Ahorro y 
Crédito 
Optima, S.A. 

* * * * * * *

- Estado de cuenta: $1.00 + IVA a partir del 3er 
estado de cuenta. 

- Constancia de saldo: $1.50 + IVA. 
- Referencia crediticia $1.50 + IVA. 

- Por emisión de Constancias de remesas 
familiares $1.50 +IVA.”

* 

Sociedad de Ahorro y 
Crédito LAFISE, S.A.

* Según proveedor * * * * *

- $3.00 + IVA por hoja impresa, a partir del 
tercer estado de cuenta.

- $5.00 por hoja impresa, a partir del cuarto 
documento estado de cuenta y constancia.

*

*  No se realiza cobro
**  La cuenta integra es una cuenta corriente para personas naturales y jurídicas
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INSTITUCIONES COMISIONES POR OPERACIONES ACTIVAS

Bancos Contratación, estructuración, trámite, desembolso, otorgamiento de créditos.
Administración, manejo y/o servicio 

de crédito (mensual)
Peritajes y  valúos 

Banco Agrícola, S.A. 

- Persona natural hasta $25.00 anual.
- Hasta un año plazo H/3% del  monto, mínimo $ 25.00.                                  

- De 1 a 3 años H/3.25% del monto, mínimo $ 25.00.                                       
- De 3 a 8 años H/ el 3.5% del monto, mínimo $ 25.00.                                    
- Más de 8 años H/ el 4% del monto, mínimo $ 25.00.                                

- Créditos clientes USA hasta 3% sobre monto.                                    
- Créditos hipotecarios  personas naturales y cliente PYMES hasta $ 500.00 más IVA.                                                                                                                      

- Créditos hipotecarios con destinos: Compra traslado, construcción y remodelación de 
local comercial hasta el 1% del monto, mínimo $ 400.00 más IVA.

*

- Bienes Inmuebles: 0.10% del valúo, mín. $50.00 máximo $100.00, 
más $0.20 por c/km fuera del municipio de San Salvador. 

- Construcción: 1.00% del valor del proyecto.
- Bienes Muebles: 1.00% del valúo.

Banco Cuscatlán de El Salvador, 
S.A.

- Por estructuración de créditos personales hasta 2.50% (mínimo $99.00), 
 - Plazo hasta 1 año: 

   > Productivos programas especiales  hasta 1.00% sobre crédito  estructurado. 
   >  Refinanciamientos micro y pequeña empresa; personales, hasta 2.50 sobre crédito 

estructurado. 
   >  Automáticos hasta 1.00% sobre crédito estructurado. 

- Más de 1 año: 
> Vivienda (Adquisición, Ampliación y Lotes); Productivos; Programas  Especiales; Micro y 
Peq. empresa; Personales;  Refinanciamientos:  Hasta 2.50% sobre crédito estructurado. 

> Automáticos: Hasta 0.50% sobre crédito estructurado. 
- Cargo anual por línea de sobregiro para cuenta especiales: Hasta 2.00% (Min. $12.00). 

- Línea de crédito rotativa, préstamos productivos, micro y pequeña empresa y personales:  
hasta 2.50% sobre crédito estructurado.  

- Extrafinanciamiento: hasta 2.5% sobre crédito estructurado.

*

- Inspecciones y avalúos (De inmuebles financiados por otras Institu-
ciones): 

   > Vivienda (adquisición, ampliación y Lotes): 1.00 % por millar, s/
valúo mínimo $40.00; micro y pequeña empresa,  1.00 % s/valúo

 
- Inspecciones y Avalúos (bienes inmuebles o maquinaria y equipo), 

   > Hasta 1.00 % por millar, mínimo $40.00

Banco Davivienda Salvadoreño, 
S.A. 

Hasta 2.5% sobre monto otorgado. Mínimo $225.00, (incluyendo extrafinanciamiento de 
tarjeta de crédito).

*
Hasta 0.40% s/ Valor bien mueble y  

hasta 0.20% s/Valor bien inmueble, Min. $125.00.

Banco Hipotecario de El Salvador, 
S.A. 

> Por servicios de estructuración, análisis y evaluación crediticia: Hasta el 3% sobre el monto 
otorgado, mínimo $35.00.

> Por servicios de estructuración, análisis y evaluación crediticia de apertura, prórroga, 
modificación, renovación de línea rotativa y de sobregiros: Hasta el 3% sobre el monto 

otorgado, mínimo $25.00.

*

- Valúos urbanos desde $40.00 + IVA hasta $400.00 + IVA, según área 
construida del inmueble valuado + $0.20/km en concepto de kilome-

traje ida y vuelta cuando el inmueble es fuera del área urbana. 
-  Valúos agrícolas desde $50.00 + IVA hasta $400.00 + IVA, de acu-
erdo con el valor del inmueble valuado  + $0.20/km en concepto de 
kilometraje ida y vuelta cuando el inmueble es fuera del área urbana.  
- Validaciones de presupuestos y avances de obra para cualquier tipo 
de inmueble $100.00 + IVA  + $0.20/km en concepto de kilometraje 

ida y vuelta cuando el inmueble es fuera del área urbana.
- Valúo de automotores, maquinaria y equipo  desde $50.00 + IVA 

hasta $100.00 + IVA, según tipo de bien mueble valuado + $0.20/km 
en concepto de kilometraje ida y vuelta cuando el inmueble es fuera 

del área urbana. 

Citibank N.A. 
Sucursal El Salvador.

2.00%, mínimo $1,000.00. *

- Valúo de inmuebles  
     > $0.12 por millar; Mínimo $450.00 ;  

 
- Valúo de bienes Muebles  

    > 1.00 %  sobre monto del crédito; Min $ 450.00.

Banco de Fomento Agropecuario.

- Asesoría financiera hasta 3.00% sobre el monto, mínimo $5.00. 
- Línea de crédito rotativa actividades productivas y otros: Asesoría financiera, prórrogas y 

modificaciones 1.50% sobre monto, mínimo $15.00. 
- Disponibilidad 1.50% sobre uso de fondos disponibes, mínimo $5.00.

*

“ 
- Valúo de inmuebles (De acuerdo a tipología del inmueble, área 

construida o dimensión del inmueble): 
     > Mínimo $50.00, Máximo $400.00 por valúo. 

 
- Valúo de bienes Muebles: 

    > De acuerdo a cotización del valuador.”

Banco Promérica, S.A. 

- Créditos de consumo hasta 3.50% sobre monto,  mínimo $250.00 más IVA -máximo de 
$750 más IVA.

- Créditos hipotecarios personas naturales  hasta 1.60% sobre monto, mínimo $1,000.00 
más IVA -máximo $1,800.00 más IVA.

- Créditos Empresariales/Pyme hasta 3.30% sobre monto, mínimo $250.00 más IVA.
- Créditos Rotativas y no Rotativas hasta 2.50% por año sobre monto, mínimo. $100.00 + 

IVA.
- Evaluación de condiciones especiales, financieras y no financieras, para desembolsos de 

líneas de crédito hasta 2.50% sobre monto desembolsado, minimo $100.00 + IVA.

*

 
 
 

1.10% sobre el monto del crédito

Banco de América Central, S. A.

- Créditos personales y prendarios hasta 2.5% sobre el monto otorgado + IVA mínimo $ 
90.40.   

- Créditos Hipotecarios: Hasta el 2.00 % sobre el monto otorgado + IVA. Máximo $ 1,017.00. 
- Créditos Empresas: Hasta el 2.6% sobre el monto otorgado más IVA.”

* Hasta 0.28% sobre el valor del bien

Banco Abank, S. A.
Por servicios en la Estructuración de Crédito: Hasta el 3.00% del monto otorgado, mínimo 

US$100.00
* De acuerdo a lo cobrado por la parte Correspondiente 

Banco Industrial El Salvador, S.A.
- Por asesoría y Estructuración de Crédito 

  
- Hasta el 3.00% del monto otorgado, mínimo US$100.00

*

 - Banca personas: 
    > Hasta $550.00 por valúo;

-  Banca de empresas : 
    > Locales comerciales: hasta $550.00 por valúo. 

   > Plantas industriales y edificios: hasta $1.00 por metro cuadrado de 
construcción. 

   > Terrenos urbanos sin construcción: $1.00 por metro cuadrado de 
extensión.

Banco Azul El Salvador, S.A.

Hasta 3.50% del monto otorgado:
>Mínimo $250.00 para créditos personales.

>Mínimo USD $650.00 para hipotecas. 
>Mínimo USD$375.00 para créditos empresariales.

*

- Valúo de garantías banca persona, hasta $125.00 por Valúo, 
  

- Valúo de garantías Banca empresas hasta 0.10% sobre el valor del 
valúo para crédito, mínimo $100.00 

Banco Apoyo Integral S.A. Hasta 3.5% más IVA sobre el monto, mínimo US$25.00 *
Servicio de valúo de Garantía adicional 

sobre vehículo $20.00 más IVA. Hasta un máximo de $50.00 más IVA.

Banco Atlántida, S.A. Hasta 8.00% sobre monto con un mínimo de US$ 300.00 * *

Sociedad de Ahorro y Crédito 
CREDICOMER, S.A. 

Hasta 5.00% sobre monto otorgado, mínimo $15.00 *

Inmuebles hasta 100mts2 por $100.00 
Inmuebles 100 a 350mts2 por $150.00 

Inmuebles o propiedades mayores a 350mts2 valor 
previo a cotización

Sociedad de Ahorro y Crédito, 
Multimoney, S. A.

> Hasta 14.99% sobre monto del crédito o desembolso: 
Monto mínimo para préstamos de empresas $100.00. 

> Por estructura de crédito Pignorado 1.00% sobre el monto del crédito o desembolso."
* *

Sociedad de Ahorro y Crédito 
Optima, S.A. 

- Elaboración y levantamiento de perfil financiero por máximo USD$3,500.00 + IVA. 
- Gasto, por gestión de cobro y custodia de documentos por máximo USD$8,000.00 + IVA. 

- Comisión trámite de inscripción por documentos en CNR $30.00 + IVA. 
- Comisión trámite de prenda sobre vehículo en Sertracen $20.00 + IVA por vehículo.

*
- Servicio de valúo de garantía adicional sobre vehículo: $20.00 + IVA 

por vehículo

Sociedad de Ahorro y Crédito LAFISE, 
S.A.

> Por servicios en la estructuración de créditos: Hasta 5.00% sobre monto otorgado + IVA.
> Prórroga y/o modificación de crédito o línea de crédito: Hasta 5.00% sobre saldo adeuda-

do + IVA.
> Refinanciamiento: Hasta 5.00% sobre saldo refinanciado + IVA.

> Reestructuración: Hasta 5.00% sobre saldo adeudado + IVA.

* Según proveedor.

*  No se realiza cobro
**  La cuenta integra es una cuenta corriente para personas naturales y jurídicas
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COMISIONES
Vigencia del 1 al 31 de Octubre de 2026

INSTITUCIONES RECARGOS   CARGOS CUENTA TERCEROS

Bancos
Rechazo de cheques por cualquier 

circunstancia.
Por manejo de cuentas de ahorro Por manejo de cuenta corriente. Seguro de daños y seguro de vehículos Seguro de vida 

Banco Agrícola, S.A. 

- Cheque rechazado por insuficiencia de 
fondos, cheques propios o en la reserva técnica 

telefónica a cuenta del emisor: $15.00 por 
cheque más IVA.

- Cheque rechazado en el exterior $32.50 por 
cheque o según tarifa del banco corresponsal.

* *
- Seguro de daños y contenido hasta $0.67 por millar 

mensual,  
- seguro de vehículo hasta $ 3.54 por millar mensual

*

Banco Cuscatlán de 
El Salvador, S.A.

- Por motivos de fondo: Hasta $20.00 por 
cheque. 

- Por emisión incorrecta del cheque: $ 3.00 por 
cheque.

- Rechazo de cheques propios en Euros por 
causas imputables al girador:  €12.00.

- Recargo al emisor por rechazo de cheques 
sin fondos para pago de préstamos y tarjetas de 

crédito: Hasta $20.00 por cheque.

* *
Seguro de Daños de acuerdo a tarifa del asegurador (no 

incluyen IVA).
De acuerdo a tarifa del asegurador.

Banco Davivienda 
Salvadoreño, S.A. 

$15.00 cada uno.

$1.77 mensual:
-Por manejo de saldo promedio mensual 
menor a $75.00 para personas jurídicas en 

cuentas de ahorros.
- Para las cuentas de ahorro Plazo Flexible 
90 y 180 con saldo promedio mensual a 
$500.00 y para cuentas de ahorro Plazo 

Flexible 360, con saldo promedio mensual 
menor a $20.00.

$1.77 mensual: 
- Por manejo de saldo promedio mensual 
menor a $50.00 para personas naturales 

en cuentas corrientes y $75.00 para perso-
nas jurídicas en cuentas corrientes. 

-Para cuentas DaBuenavida: por saldo 
promedio mensual menor a $20.00 en 
cuentas a 12 meses plazos, por saldo 

promedio mensual menor a $15.00 en 
cuentas a 24 meses plazo; y por saldo pro-
medio mensual menor a $10.00 en cuenta 

a 36 meses plazo.

- Seguro de Incendio y Líneas aliadas (hipotecas):  
   > Tasas anual: 7.85 por millar asegurado. Suma asegurada: 

el valor estimado de las construcciones de la hipoteca;  
- Daños automotor (aplica para créditos prendarios)  

   > 0.60% mensual sobre el valor asegurado del vehículo.

- Para saldo de deuda (aplica para 
créditos)  

> Tasa mensual: hasta 0.31% sobre 
monto otorgado del crédito. Suma 

asegurada según descripcion en 
extracto de póliza de seguro.

Banco Hipotecario 
de El Salvador, S.A. 

- Por cheque rechazado (a cuenta del emisor): 
$5.00 por cheque.

- Cheques rechazados del exterior *
* *

Seguro de daño: Hasta $ 0.172 por millar 
(sobre valor de la construcción, incluye IVA).

Hasta $ 0.62 por millar
(sobre monto del préstamo).

Citibank N.A. Sucursal 
El Salvador.

- Rechazo de cheques por causas imputables 
al emisor:

     > $10.00 por cheque.

- Recargo por rechazo de cheques girados 
sobre el exterior (al emisor):

    > $50.00 por cheque.

*

- Administración de saldo mínimo de 
cuenta corriente: 

    >  $250.00 mensuales.
- Administración de cuenta como agente 

colateral:
    > $5,000.00 mensuales.

* *

Banco de Fomento 
Agropecuario.

"$10.00 por cheque;  
este recargo es aplicable únicamente a los 
emisores de cheques rechazados por mal 

manejo de la cuenta."

* * De acuerdo a tarifas del asegurador. *

Banco Promérica, S.A. 

1. Cheques Compensados localmente cuenta 
corriente $20.00 por cheque 

2.Cheques compensados en el exterior cuenta 
íntegra $33.00 más costos de recuperación 

3. Recargo por pago de cheque rechazado hasta 
$ 22.12 por cada rechazo.

*

- Cargo mensual por no mantener saldos 
mínimos de  US $ 1,000.00 en cuenta 

integra empresas $25.00 ** 
- Cargo mensual por no mantener saldos 

mínimos de US $ 500.00 en cuenta integra 
personas naturales $25.00 ** 

- Recargo  por no mantener el saldo 
mínimo de apertura de cta. corriente que 

es de $100.00,  $5.50 por cada mes de 
incumplimiento de saldo minimo.

 
- Seguro daños $ 0.65 por millar (IVA no incluido).

 
- Seguro de vehículos 0.394% por ciento (IVA no incluido).

*

Banco de América Central, 
S. A.

- $28.25 por cada cheque más gastos de 
corresponsal.

 
- Por cheque de bancos locales rechazados 
para pago de tarjeta crédito hasta $ 40.00.

* * * *

Banco Abank, S. A.
- $10.00 Por cheque rechazado 

- Rechazo de cheques del Exterior por cualquier 
Circunstancia 1% sobre el valor rechazado

* * * $44.00

Banco Industrial El Sal-
vador, S.A.

- Rechazo de cheques del exterior $ 30.00 más 
gastos corresponsales.

- Cheque rechazado por insuficiencia de fondos 
US$20.00.

* *

- Seguro de Daños de acuerdo a tarifa de la Aseguradora 
sobre el monto del Crédito.

 
- Seguro de Vehículos de acuerdo al monto asegurado por 

las compañías de Seguro.

De acuerdo a tarifa de la Aseguradora 
sobre el monto del Crédito 

Banco Azul El Salvador, S.A.

Hasta 3.50% del monto otorgado: 
>Mínimo $250.00 para créditos personales. 

>Mínimo USD $650.00 para hipotecas.  
>Mínimo USD$375.00 para créditos empresa-

riales.

*

- Valúo de garantías banca persona: hasta 
$125.00 por valúo.

 
- Valúo de garantías Banca empresas: 

hasta 0.10% sobre el valor del valúo para 
crédito, mínimo $100.00.

Seguro de Incendio y Líneas aliadas (hipotecas): Hasta $ 0.38 
por millar mensual. Suma asegurada: el valor estimado de 

las construcciones de la hipoteca

Seguro de vida para saldo deuda aplica 
para créditos productivos es hasta $0.55 
por millar mensual, suma asegurada del 

monto del crédito contratado

Banco Apoyo Integral S.A. 

- $ 10.00 por cheque más IVA  
- Por insuficiencia de fondos o por emisión 

incorrecta 
* *

Seguro de daños  
2.90% más IVA por millar anual sobre el valor de la con-

strucción  
Seguro de vehiculo 

1) 3.00% más IVA anual sobre precio de vehículo nuevo, 
monto mínimo de $25,000.00 hasta un monto máximo de 

$50,000.00  
2) 3.75% más IVA anual sobre precio de vehículo nuevo 
y usado, monto mínimo de $10,000.00 hasta un monto 

máximo de $25,000.00

Micro seguro de vida,  
$1.45 mensual  

Banco Atlántida, S.A.

- Rechazo de cheque por insuficiencia de 
fondos US$ 20.00 c/u. 

- Rechazo de cheque extranjero por cualquier 
motivo $25. 

- Rechazo de cheque extranjero por cualquier 
motivo US$ 25.00 (más gastos de Banco Corres-

ponsal).      “

* * De acuerdo a tarifa de la aseguradora De acuerdo a tarifa de la aseguradora

Sociedad de Ahorro y 
Crédito CREDICOMER, S.A. 

Rechazo de cheque por insuficiencia de fondos  
$ 15.00

* * - Seguro de acuerdo a tarifa del asegurador.
- Seguro de acuerdo a tarifa del 

asegurador.

Sociedad de Ahorro y 
Crédito, Multimoney, S. A.

$ 10.00 por cheque *  * *
Tasa mensual: 0.67 por millar sobre 

monto de la línea o crédito aprobado.

Sociedad de Ahorro y 
Crédito 
Optima, S.A. 

$ 10.00 + IVA 
* * *

Seguro de vida créditos $1.131 por millar 
por mes. 

Sociedad de Ahorro y 
Crédito LAFISE, S.A.

Por trámite Operativo de Devolución de 
cheques rechazados en compensación: $30.00 
por cheque rechazado, más gastos de corres-

ponsal, si aplica.

* * Según aseguradora. *

*  No se realiza cobro
**  La cuenta integra es una cuenta corriente para personas naturales y jurídicas
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PRÉSTAMOS DE TARJETA DE CRÉDITO
Vigencia del 1 al 31 de Octubre de 2026

Límite Mínimo
Banco Agrícola, S.A. y Credibac, S.A. Banco Cuscatlán de El Salvador, S.A. Banco Davivienda Salvadoreño, S. A. Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. Banco Promérica, S. A. Banco de América Central, S. A.

Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva

200.00 * * 52.88% 52.88% * * * * * * 47.04% 47.04%

250.00 43.90% 43.90% * * * * * * * * * *

290.00 * * 49.99% 49.99% * * * * * * * *

300.00 43.90% 43.90% * * 47.00% 55.00% * * * * 47.04% 70.37%

350.00 * * * * * * * * * * * *

400.00 43.90% 43.90% * * 49.90% 49.90% * * 49.99% 49.99% * *

425.00 * * * * * * * * * * * *

500.00 43.90% 43.90% 49.99% 49.99% 47.00% 55.00% 38.00% 38.00% * * 47.04% 68.08%

600.00 * * * * * * 38.00% 38.00% 50.99% 50.99% * *

750.00 * * * * * * 38.00% 38.00% * * * *

800.00 * * 25.90% 35.28% * * 38.00% 38.00% * * * *

990.00 * * 42.99% 53.08% * * 38.00% 38.00% * * * *

1,000.00 * * * * 15.85% 25.85% 38.00% 38.00% * * * *

1,100.00 * * * * * * 38.00% 38.00% * * * *

1,200.00 * * * * * * 38.00% 38.00% * * * *

1,250.00 * * * * 29.90% 39.50% 38.00% 38.00% * * * *

1,300.01 * * * * 47.00% 50.69% 38.00% 38.00% * * * *

1,400.00 * * * * * * 38.00% 38.00% * * * *

1,500.00 * * 38.90% 45.57% * * 38.00% 38.00% 42.99% 49.66% * *

1,501.00 * * * * * * 38.00% 38.00% * * * *

1,600.00 35.90% 35.90% * * * * 38.00% 38.00% * * * *

2,000.00 15.90% 15.90% * * * * 38.00% 38.00% * * * *

2,000.01 * * * * * * 28.00% 31.75% * * * *

2,001.00 * * * * * * 28.00% 31.75% * * * *

2,050.00 * * * * 39.90% 44.78% 28.00% 31.75% * * * *

2,100.00 27.00% 34.14% 34.99% 42.13% * * 28.00% 31.75% * * 43.08% 49.03%

2,500.00 35.90% 39.90% * * * * 28.00% 31.75% * * * *

3,000.00 * * 18.00% 21.30% * * 28.00% 31.75% 34.99% 39.16% 19.68% 26.35%

3,001.00 * * * * * * 28.00% 31.75% * * * *

3,100.00 * * * * * * 28.00% 31.75% * * * *

3,300.00 27.90% 31.69% * * * * 28.00% 31.75% * * * *

3,500.00 * * 28.90% 32.47% * * 28.00% 31.75% * * 34.92% 39.21%

3,600.00 * * * * * * 28.00% 31.75% * * * *

3,900.00 * * 27.90% 31.75% * * 28.00% 31.75% * * * *

4,000.00 * * * * * * 28.00% 31.75% * * 27.48% 33.11%

5,000.00 16.00% 16.00% * 2.00% * * 28.00% 31.75% 20.00% 22.50% 25.68% 28.68%

5,000.01 * * * * * * 22.00% 24.50% * * *

6,000.00 * * * * 29.90% 31.57% 22.00% 24.50% 25.99% 28.49% * *

6,500.00 28.90% 31.98% * * * * 22.00% 24.50% * * * *

7,500.00 * * * * * * 22.00% 24.50% * * * *

10,000.00 * * 27.90% 29.85% * * 22.00% 24.50% 25.99% 27.49% 27.48% 29.73%

25,000.00 * * * * * * * * * * * *

Límite Mínimo

Banco Industrial
El Salvador, S.A.

Banco Azul de 
El Salvador, S. A.

Banco Atlántida  
El Salvador, S. A.

FEDECRÉDITO
Multi inversiones B. C. de los Trabajadores, 

S.C. de R.L. de C.V.
BANCOVI de R.L.

Primer Banco de los 
Trabajadores de R.L.

COMEDICA de R.L. CREDICOMER, S.A.

Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva Nominal Efectiva

200.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

250.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

290.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

300.00 * * * * * * 49.99% 49.99% 49.99% 49.99% * * 49.99% 49.99% 24.00% 27.33% * *

350.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

400.00 * * * * 51.95% 51.95% * * * * * * * * * * 50.00% 50.00%

425.00 * * 45.00% 45.00% * * * * * * * * * * * * * *

500.00 * * * * * * 42.99% 42.99% * * * * 42.99% 42.99% 30.00% 40.00% 44.00% 46.38%

600.00 * * * * * * 44.00% 44.00% 44.00% 44.00% * * 44.00% 44.00% * * * *

750.00 39.99% 39.99% * * * * * * * * * * * * * * * *

800.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

990.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

1,000.00 * * * * * * * * * * 30.00% 30.00% * * 24.00% 28.00% * *

1,100.00 * * * * * * 42.99% 42.99% 42.99% 42.99% * * 42.99% 42.99% * * * *

1,200.00 * * * * * * 35.90% 35.90% 35.90% 35.90% * * 35.90% 35.90% * * * *

1,250.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

1,300.01 * * 38.99% 38.99% * * * * * * * * * * * * * *

1,400.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

1,500.00 34.99% 34.99% * * * * * * * * * * * * * * * *

1,501.00 * * * * * * * * * * * * * * 28.00% 32.66% * *

1,600.00 * * * * * * * * * * * * * * *

2,000.00 * * * * * * * * * * * * * * 15.00% 17.00% * *

2,000.01 * * 38.99% 41.99% * * * * * * * * * * * * * *

2,001.00 * * * * * * 35.90% 39.65% 35.90% 39.65% * * 35.90% 39.65% 24.00% 26.50% * *

2,050.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

2,100.00 * * * * * * 20.00% 27.14% * * * * * * * * 39.00% 41.38%

2,500.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

3,000.00 * * * * * * 15.00% 17.50% * * * * * * * * * *

3,001.00 * * * * * * * * * * * * * * 23.00% 26.00% * *

3,100.00 * * * * * * * * * * 28.00% 28.00% * * * * * *

3,300.00 * * * * * * * * * * * *

3,500.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

3,600.00 27.49% 27.49% * * * * * * * * * * * * * * * *

3,900.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

4,000.00 * * 28.99% 31.24% * * 30.00% 32.75% 30.00% 32.75% * * 30.00% 32.75% 18.00% 18.00% * *

5,000.00 15.99% 15.99% 18.00% 19.50% * * * * * * 22.00% 22.00% * * * * * *

5,000.01 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

6,000.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

7,000.00 * * * * * * * * * * * * * * * * * *

7,500.00 22.99% 22.99% * * * * * * * * * * * * * * * *

10,000.00 * * * * * * * * * * 18.00% 18.00% * * * * * *

25,000.00 * * * * * * * * * * 20.00% 20.00% * * * * * *

* No reporta este límite mínimo.
Si necesita información sobre un tipo de tarjeta, favor consultarlo en nuestro sitio web  www.ssf.gob.sv 

PRÉSTAMOS DE TARJETA DE CRÉDITO
Vigencia del 1 al 31 de Octubre de 2026

* No reporta este límite mínimo.
Si necesita información sobre un tipo de tarjeta, favor consultarlo en nuestro sitio web  www.ssf.gob.sv 
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PRÉSTAMOS DE TARJETA DE CRÉDITO
COMISIONES Y RECARGOS COBRADOS	
Vigencia del 1 al 31 de Octubre de 2026

N° Nombre entidad

Membresía
(para tarjetas cuyo monto sea 

superior a dos mil dólares)
Retiro de 
efectivo

Reposición 
por extravío y 

deterioro

Sobregiro 
sobre monto 

excedido

Trámite de 
refinanciamiento

Plan Seguro, Robo 
y Fraude

Copia de voucher
Tasa de interés 

Moratorio
Recargo Moratorio 

Mensual

Titular Adicional

1 Banco Agrícola, S. A. y Credibac, S.A.
Hasta 

$200.00
*

Hasta 5.00% + 
IVA del monto 

retirado 

$7.91 para la 
tarjeta Bussines

$5.65 mensual 
hasta cubrir 
sobregiro

* Hasta $150.00 *
5% anual sobre 

saldo de capital en 
mora.

*

2 Banco Cuscatlán de El Salvador, S.A.
Hasta 

US$195.00

- Hasta 
US$15.00. 

- Hasta 
US$55.00**. 

- 5.65% del 
monto retirado 

Comisión 
mínima de 

$5.65
- 5.70% del 

monto retirado 
Comisión 
mínima de 

$5.70**

$10.00**
Hasta 

US$24.99
* Hasta US$10.00 * * US$35.00

3 Banco Davivienda Salvadoreño, S. A.
Hasta 

$120.00
Hasta 

US$40.00

5.00% del 
monto de 
efectivo 
retirado, 
mínimo 

US$5.00 más 
IVA.

Hasta $10.00

5.00% sobre 
el monto  

sobregirado 
más IVA o 

cuota fija de  
$25.00 más 

IVA por monto 
sobregirado 

* Hasta $61.06 anual

$2.00 más IVA 
para transacciones 

locales y $25.00 
más IVA para 

internacionales.

*
5% del capital del pago 

mínimo. Máximo $40.00 
más IVA

4 Banco Hipotecario de El Salvador, S. A.
Hasta US$ 

125.00
Hasta US$ 

50.00
5% sobre el 

monto retirado 
* * * * * *

5% + IVA sobre capital en 
mora 

5 Banco Promérica, S. A.
Hasta 

$150.00
Hasta $40.00

6.00% + IVA 
sobre el 
monto. 

Comisión 
mínima 

$7.50 + IVA

* $28.00 + IVA

2.49% sobre valor 
solicitado como 

extrafinanciamien-
to. Comisión míni-

ma $20.00+IVA

Hasta $8.25 * *

5.00% sobre la porción de 
capital en el pago mínimo. 

Aplica únicamente si el 
monto en mora es mayor 
o igual a $5.00. Comisión 

máxima: $50.00 + IVA

6 Banco de América Central, S. A.
Hasta 

US$225.00
Hasta 

$100.00

5.65% del 
monto 

retirado. 
Comisión 
mínima de 

$5.65

Tarjeta local 
$6.00 y tarjeta 
internacional 
hasta $10.00

4.52%, Fee fijo 
$28.25

*
Hasta $51,00 

Mensuales
* * $95.00

7 Banco Industrial El Salvador, S.A. * *
 5 % (Min. 

$5.00) + IVA 
* * *

Titular Hasta  
US$ 7.00 

Adicional Hasta 
US$2.00

* *
5.00% sobre capital en mora 

(si es mayor a $5.00), 
máximo $50.00

8 Banco Azul de El Salvador, S. A.
Hasta 

$90.00
Hasta 

US$75.00
 5.65 % *

5.00% sobre 
monto 

excedido
*

Hasta US$60.00 
anual

* *
5.00% sobre capital 

en mora

9 Banco Atlántida El Salvador, S. A. * *

 Hasta 5% del 
monto a reitrar, 
mínimo $5.00. 
No se cobrará 

comisión en los 
retiros realiza-

dos en ventanil-
las de nuestras 

agencias 

$6 c/u * *
Hasta US$2.00 

Mensuales
* *

5% sobre capital en mora, 
máximo $25

10 FEDECRÉDITO, S.C. de R.L. de C.V.
Hasta 

$150.00
Hasta 

$70.00

5.65% sobre el 
monto 

retirado. 
Mínimo $5.65

US$10.00 in-
cluye IVA

Hasta 
$20.00

* Hasta $75.00

Comprobantes 
locales $3.50 In-

ternacionales hasta 
$25.00

*
5.00% sobre el pago 
mínimo de capital. 

Máximo $25.00

11
Multi inversiones B. C. de los 
Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V.

Hasta 
US$150.00 

Hasta 
US$70.00 

5.65% sobre el 
monto retirado. 

Mínimo 
US$5.65 incluye 

IVA

US$10.00 
incluye IVA

Hasta 
US$20.00 

incluye IVA
*

Hasta US$75.00 
anuales

US$3.50 para 
compras locales 

y US$25.00 
para compras 

internacionales; 
incluye IVA

*

Aplica si el monto del pago 
mínimo de capital en mora 

es mayor a US$5.00: 5% 
sobre el pago mínimo de 
capital en mora, máximo 

US$25.00 incluye IVA

12 BANCOVI DE R.L. * * * $5.00 + IVA * *
Hasta 

$100.00
Hasta $30.00 2.00% mensual *

13 Primer Banco de los Trabajadores de R.L.
Hasta 

$150.00
Hasta 

$70.00

5.65% sobre el 
monto 

retirado. 
Mínima $5.65

$10.00
Hasta 

$20.00
* Hasta $75.00

Comprobantes 
locales $3.50 In-

ternacionales hasta 
$25.00

*
5.00 % sobre el pago 

mínimo de capital, máximo 
$25.00  

14 COMEDICA DE R.L.
Hasta 

$90.00
Hasta $45.00 5.65% * * * Hasta $85.00

- Viajes y 
Entretenimiento 
Hasta US$33.90  

- Otros comercios 
$11.30

5% anual 5.00%

15 CREDICOMER, S.A. $50.00 *

10% + IVA del 
monto retirado. 

Comisión 
mínima de 

$5.00

$2.65 
Cargo por 
sobregiro: 

$20.00
* Desde $2.50

Voucher local 
$1.77 y 

voucher 
Internacional 

$8.85

* 5.00%

*  No se realiza cobro
** Aplica para tarjeta Corporativa Cuscatlán y Tarjeta Corporativa Compras Cuscatlán

Nota:
1- Las comisiones y los recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratados o autorizados por el tarjetahabiente.								      

2- Las comisiones y recargos serán cobradas siempre que el tarjetahabiente haga uso de los mismos.  											         

3- No se cobran intereses sobre intereses, ni sobre comisiones u otros cargos. Tampoco se cobra dos veces un mismo hecho generador.								      

4- El monto del crédito no puede aumentarse sino es con la autorización por escrito del titular y fiador, este último si lo hubiere. 								      

5- Si se cancela el saldo de la tarjeta de crédito señalado en el estado de cuenta mensual como “pago de contado”, no paga intereses bonificables. 							     

6. Las notas propias de cada institución favor consultarlas en nuestro sitio web www.ssf.gob.sv											         

¡Hacemos que tus derechos financieros se respeten!

CERTIFICADOS BAJO LA NORMA ISO 
37001:2016 POR LA ASOCIACIÓN ESPAÑOLA 
DE NORMALIZACIÓN Y CERTIFICACIÓN
Si tienes inquietudes o identificas actos de 
soborno, contáctanos por medio de nuestros 
canales; antisoborno@ssf.gob.sv.
WhatsApp 6911-1111. 
o a través del formulario web.

WhatsApp

atencionalusuario@ssf.gob.sv

Oficina de Atención al Usuario
de la Superintendencia del Sistema Financiero, Avenida Albert Einstein, 

Urbanización Lomas de San Francisco, No. 17, Distrito de Antiguo 
Cuscatlán, Municipio de La Libertad Este, Departamento de La 

Libertad.

Si tienes consultas o denuncias sobre productos 
o servicios financieros, contáctanos:

Correo:

2699-9999
Línea fija  y


