CNBCR-08/2019
Aprobacion: 24/05/2019 NORMAS TECNICAS PARA EL TRASLADO DE FONDOS POR ANULACION DE

NSP-22

CONTRATOS DE AFILIACION EN EL SISTEMA DE AHORRO PARA PENSIONES

Vigencia: 15/07/2019

EL COMITE DE NORMAS DEL BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR,

CONSIDERANDO:

VI.

Que mediante Decreto Legislativo No. 927, de fecha 20 de diciembre de 1996, publicado en el Diario
Oficial No. 243, Tomo No.333, del 23 del mismo mes y afio, se emitio la Ley del Sistema de Ahorro
para Pensiones.

Que mediante Decreto Legislativo No. 787, de fecha 28 de septiembre de 2017, publicado en el Diario
Oficial No. 180, Tomo No. 416 de la misma fecha, se aprobé la Reforma a la Ley del Sistema de
Ahorro para Pensiones.

Que el articulo 4 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones define la afiliacion como una
relacion juridica entre una persona natural y una Institucién Administradora del Sistema, que origina
los derechos y obligaciones que la referida Ley establece, en especial el derecho a las prestaciones y
obligacion de cotizar. Dicha relacién surtira efectos a partir de la fecha en que entre en vigencia el
contrato de afiliacion y con el primer contrato de afiliacién con una Institucion Administradora, la
persona natural quedara afiliada al Sistema.

Que el articulo 5 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones dispone que toda afiliacién al
Sistema sera individual y subsistira durante la vida del afiliado, ya sea que éste se encuentre o no en
actividad laboral y que toda persona debera elegir, individual y libremente la Institucion Administradora
a la cual desee afiliarse mediante la suscripcion de un contrato y la apertura de una Cuenta Individual
de Ahorro para Pensiones.

Que los incisos tercero y cuarto del articulo 5, de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones,
establecen que las Instituciones Administradoras no podran rechazar la solicitud de afiliacion de
ninguna persona natural, si procediere conforme a dicha Ley y que en ningln caso el afiliado podra
cotizar obligatoriamente a mas de una Institucion Administradora.

Que el articulo 87 del Decreto Legislativo No. 787, por el cual se aprob¢ la Reforma a la Ley del
Sistema de Ahorro para Pensiones, establece que el Banco Central de Reserva de El Salvador,
deberéa elaborar o actualizar las Normas Técnicas pertinentes para la aplicacion de las disposiciones
legales del referido Decreto.

POR TANTO,

en virtud de las facultades normativas que le confiere el articulo 99 de la Ley de Supervision y Regulacion
del Sistema Financiero,

ACUERDA, emitir las siguientes:
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NORMAS TECNICAS PARA EL TRASLADO DE FONDOS POR ANULACION DE CONTRATOS DE
AFILIACION EN EL SISTEMA DE AHORRO PARA PENSIONES

CAPITULO I
OBJETO, SUJETOS Y TERMINOS

Objeto

Art. 1.- Las presentes Normas tienen por objeto establecer las disposiciones minimas para el proceso de
traslados de fondos que tengan que realizar las Instituciones Administradoras de Fondos de Pensiones
hacia los Institutos Previsionales o hacia otra Institucion Administradora, en caso ocurra una anulacion de
contrato de afiliacion en el Sistema de Ahorro para Pensiones.

Sujetos
Art. 2.- Los sujetos obligados al cumplimiento de las disposiciones establecidas en las presentes Normas
son los siguientes:

a) Instituciones Administradoras de Fondos de Pensiones;
b) Instituto Salvadorefio del Seguro Social; y
c) Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos.

Términos
Art. 3.- Para efectos de las presentes Normas, los términos que se indican a continuacién tienen el
significado siguiente:

a) Afiliado: toda persona que mantiene una relacion con una Institucion Administradora de Fondos de
Pensiones, mediante la suscripcion de un contrato de afiliacion;

b) AFP: Institucién Administradora de Fondos de Pensiones;

c) Aportes: cotizaciones realizadas a la Cuenta de Garantia Solidaria;

d) Banco Central: Banco Central de Reserva de El Salvador;

e) Contrato: Contrato de afiliacion a una AFP;

f)  CGS: Cuenta de Garantia Solidaria; de conformidad al articulo 116-A de la Ley del Sistema de Ahorro

para Pensiones, es el mecanismo que asume el financiamiento y pago presente y futuro de la Pension
Minima y de las obligaciones que corresponden a los Institutos Previsionales del Sistema de
Pensiones Publico, con el objeto de dar sostenibilidad al pago de pensiones, de manera estable y
vitalicia;

g) CIAP: Cuenta Individual de Ahorro para Pensiones;

h) Cotizaciones: Aportes que los trabajadores dependientes e independientes y empleadores efectian
segun lo establecido en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones. También se consideraran como
cotizaciones aquellos aportes que realicen los afiliados pensionados que continuaren cotizando al
Sistema de Ahorro para Pensiones;

i) Documento de Identidad: Se refiere al Documento Unico de Identidad, Carnet de Minoridad,
Pasaporte o Carnet de Residente, segln corresponda;
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j)  Historial: Historial laboral individual del afiliado o trabajador;

k) IBC: Ingreso Base de Cotizacion;

[)  INPEP: Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos;

m) Instituto Previsional: cualquiera de las siguientes Instituciones: Instituto Salvadorefio del Seguro
Social o INPEP;

n) Institucion Previsional: cualquiera de las siguientes Instituciones: Instituto Salvadorefio del Seguro
Social, INPEP o AFP;

0) ISSS: Instituto Salvadorefio del Seguro Social;

p) Ley SAP: Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones;

q) SAP: Sistema de Ahorro para Pensiones;

r)  SPP: Sistema de Pensiones Publico; y

s) Superintendencia: Superintendencia del Sistema Financiero.

CAPITULO Il
DEL TRASLADO DE FONDOS DE UNA AFP A INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE PENSIONES
PUBLICO

Monto a entregar por la AFP

Art. 4.- Para el caso de que un contrato quede sin efecto, por haber sido suscrito por una persona que de
conformidad con la Ley SAP, no deba incorporarse al SAP y que como resultado el trabajador deba
reincorporarse al ISSS o al INPEP, la AFP debera entregar los valores por los conceptos siguientes:

a) El saldo de la CIAP, segun el numero de cuotas valorizadas al valor cuota vigente al dia de la
transferencia, excluyendo las cotizaciones voluntarias y la rentabilidad de estas, si existieren, e
incluyendo a valor nominal los aportes realizados a la CGS; y

b) Las comisiones que hayan correspondido a la AFP; se exceptuaran de éstas, la tasa por seguro de
invalidez y sobrevivencia, para los periodos anteriores al mes en que el contrato quedo sin efecto,
devolviendo el total de las comisiones recibidas en los meses posteriores.

Procedimiento para la entrega de fondos

Art.5.- La AFP remesara a favor de la Institucion Previsional correspondiente, a mas tardar el
decimotercer dia habil del mes siguiente en que le fue notificada la resolucion, los fondos correspondientes
segun lo establece el articulo 4 de las presentes Normas junto con los formatos descritos en el Anexo No. 1
de las mismas y con una distribucion de las copias de la manera siguiente:

a) Eloriginal sera para la AFP;
b) Una copia para el Instituto Previsional donde se trasladaran los fondos; y
c) Una copia para el afiliado.

Dichos formatos con la firma y sello de la institucién bancaria, servirdn de comprobante de pago. La AFP
se encargara de remitir los comprobantes a sus respectivos destinatarios.

El procedimiento descrito anteriormente, podra efectuarse por medios electrdnicos.
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Art. 6.- Si existieren cotizaciones voluntarias, la AFP emitira un cheque certificado a favor del trabajador,
segun quién las hubiere aportado, a méas tardar el decimotercer dia habil del mes siguiente en que le fue
notificada la resolucion, por el valor de dichas cotizaciones voluntarias aportadas y su rentabilidad, segun el
numero de cuotas valorizadas al valor cuota vigente a la fecha de transferencia. Este cheque debera ser
acompafiado por el comprobante de pago detallado en el Anexo No. 2 de las presentes Normas,
atendiendo las indicaciones siguientes:

a)
b)

El original sera para la AFP, la cual con la firma del afiliado, le servira de comprobante de pago; y
Una copia para el afiliado.

El procedimiento descrito anteriormente, podra efectuarse por medios electrénicos.

Procedimiento para la acreditacion de cotizaciones y determinacion de insuficiencias
Art. 7.- Para efectos de acreditar las correspondientes cotizaciones que han sido devueltas y determinar
las insuficiencias si las hubieren, se procedera de la manera siguiente:

a)

b)

El comprobante del pago efectuado por la AFP, equivaldra a la presentacion de las planillas mensuales
a la Institucion Previsional correspondiente, lo cual no causara mora y se acreditaré al historial del
trabajador;

El IBC sera el mismo que reporta la AFP, a las tasas de cotizacién que tenia vigente la Institucion
Previsional para cada mes de devengue, sin perjuicio de lo sefialado en el literal d) del presente
articulo;

La Institucién Previsional calculara el exceso y/o insuficiencia en el pago de cotizaciones, de acuerdo a
las tasas de cotizacidn vigentes en el SPP, por cada mes de devengue;

El monto de la insuficiencia debera cubrirlo el trabajador, si asi lo desea; para ello la Institucion
Previsional notificara al trabajador de acuerdo al formato descrito en el Anexo No. 8 de las presentes
Normas. En caso de que no efectuar el complemento, la Instituciéon Previsional debera ajustar el IBC
para acreditar las cotizaciones declaradas tal como fueron recibidas, aun cuando éstas fueren menores
al salario minimo vigente. La Institucién Previsional podra acordar otra forma de compensacion de la
insuficiencia con cargo a beneficios del afiliado;

El trabajador debera pagar el complemento en una institucion bancaria, presentando la notificacion de
cobro mencionada en el literal anterior, dentro del plazo de quince dias a partir de recibir la notificacion
de insuficiencia, la cual con el sello y firma de pagado por la instituciéon bancaria se convertira en
comprobante de pago, distribuyéndose sus copias de la manera siguiente:

i. Eloriginal sera para la Institucion Previsional; y
i. Una copia para el afiliado.

El pago enterado dentro del periodo indicado en el literal anterior, debera considerarse como pagado
dentro del plazo legal fijado por el articulo 19 de la Ley SAP, y acreditado al periodo declarado; y

En caso de existir excesos o insuficiencias de cotizacion causados por el empleador, la Institucion
Previsional debera informar al afiliado sobre dicho resultado, a la vez que procedera a realizar
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gestiones de cobro o la devolucion correspondiente, por el valor neto resultante de comparar los
excesos e insuficiencias de cotizacion.

Reincorporacion al SPP

Art. 8.- La resolucion emitida por la Superintendencia serd la base para que el afiliado pueda
reincorporarse al SPP. Para el caso del cotizante voluntario, podra reincorporarse al SPP, tramitando su
inscripcidn como trabajador independiente de acuerdo a las “Normas Técnicas para la Recaudacion y
Acreditacion de Cotizaciones al Sistema de Pensiones Publico” (NSP-15), pero considerando como fecha
de solicitud la del contrato de afiliacion a la AFP.

CAPITULOIlI
TRASLADO DE FONDOS ENTRE INSTITUCIONES ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES

Monto a entregar por la AFP correspondiente

Art. 9.- Al quedar sin efecto un contrato, por el caso de que un afiliado haya suscrito mas de un contrato,
la AFP en la que se encuentra cotizando el afiliado entregara a la AFP que corresponda los valores por los
conceptos siguientes:

a) Elsaldo de la CIAP compuesto por las cotizaciones obligatorias, las cotizaciones voluntarias aportadas
por el afiliado y el empleador, si existieren, segun el nimero de cuotas valorizadas al valor cuota
vigente al dia de la transferencia; y

b) Las comisiones que hayan correspondido a la AFP; se exceptuaran de éstas, la tasa por seguro de
invalidez y sobrevivencia, para los periodos anteriores al mes en que el contrato quedo sin efecto,
devolviendo el total de las comisiones recibidas en los meses posteriores.

Para el caso de los aportes a la CGS, la AFP debera proceder de acuerdo a lo establecido en el articulo 28
las “Normas Técnicas para la Administracion y Gestion de la Cuenta de Garantia Solidaria” (NSP-07).

Procedimiento para la entrega de fondos

Art. 10.- La AFP remesara a favor de la AFP destino, a mas tardar el decimotercer dia habil del mes
siguiente en que le fue notificada la resolucion, el valor de los componentes de la CIAP y su rentabilidad,
segun el nimero de cuotas valorizadas al valor cuota vigente a la fecha de transferencia y las comisiones,
segun lo establece el articulo 9 de las presentes Normas, junto con los formatos descrito en el Anexo No. 1
de las mismas, en el orden siguiente:

a) Eloriginal sera para la AFP;
b) Una copia para la AFP donde se trasladaran los fondos; y
c) Una copia para el afiliado.

Dichos formatos con la firma y sello de la institucién bancaria, servirdn de comprobante de pago. La AFP
se encargara de remitir los comprobantes a sus respectivos destinatarios.

El procedimiento descrito anteriormente, podra efectuarse por medios electronicos.
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Procedimiento para la acreditacion de cotizaciones
Art. 11.- Para efectos de acreditar las correspondientes cotizaciones y aportaciones que han sido
transferidas, se procedera de la manera siguiente:

a) El comprobante del pago efectuado por la AFP, equivaldra a la presentacion de las planillas mensuales
a la AFP correspondiente y se acreditara al historial del trabajador;

b) En caso de existir insuficiencias de cotizacién causados por el empleador, la AFP debera proceder a
realizar las gestiones de cobro, de conformidad a las disposiciones de las Normas Técnicas que para
tales efectos emita el Banco Central, por medio de su Comité de Normas, o la devolucidn
correspondiente, por el valor neto resultante de comparar los excesos e insuficiencias de cotizacion; y

c) Para efectos de completar el historial laboral del afiliado, la Superintendencia transferira a la AFP
respectiva, la informacion correspondiente, detallada en el Anexo No. 3 de las presentes Normas.

Revision de calculos
Art. 12.- Si el trabajador, encuentra algun error o inconformidad lo comunicaré a la AFP dentro de los diez
dias habiles siguientes a ser notificados del pago.

La AFP podra notificar en forma anticipada al pago sobre las cotizaciones a devolver al valor cuota vigente
como dato preliminar, a partir del cual se contara el plazo sefialado en el inciso anterior.

Art. 13.- A partir de la fecha en que se recibio observaciones, si las hubiere, la AFP contara con diez dias
habiles para revisar la informacién sefialada y procedera a realizar las correcciones.

CAPITULO IV
OTRAS DISPOSICIONES Y VIGENCIA

Sanciones
Art. 14.- Los incumplimientos a las disposiciones contenidas en las presentes Normas, seran sancionados
de conformidad a lo establecido en la Ley de Supervision y Regulacién del Sistema Financiero.

Derogatorias

Art. 15.- Las presentes Normas, derogan el “Instructivo para el Traslado de Fondos a las Instituciones del
Sistema de Pensiones Publico al Quedar sin efecto un Contrato de Afiliacién con una AFP” (SP-0001/99),
aprobado el dieciséis de agosto de mil novecientos noventa y nueve, por la Superintendencia de
Pensiones, cuya Ley Organica se derog6é por Decreto Legislativo No. 592 que contiene la Ley de
Supervision y Regulacion del Sistema Financiero, publicada en Diario Oficial No. 23, Tomo No. 390, de
fecha 2 de febrero de 2011.

Aspectos no previstos
Art. 16.- Los aspectos no previstos en temas de regulacion en las presentes Normas, seran resueltos por
el Banco Central por medio de su Comité de Normas.
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Vigencia
Art. 17.- Las presentes Normas entraran en vigencia a partir del quince de julio de dos mil diecinueve.
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Anexo No. 1

) NSP-22 ) T/ \@
Aprobacion: 24/05/2019 NORMAS TECNICAS PARA EL TRASLADO DE FONDOS POR ANULACION DE “l\‘,./f
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Vigencia: 15/07/2019

DEVOLUCION DE COTIZACIONES OBLIGATORIAS )
AL QUEDAR SIN EFECTO UN CONTRATO DE AFILIACION

La (nombre de la AFP), entrega el (fecha), los fondos abajo indicados, en concepto de devolucién de cotizaciones

obligatorias al quedar sin efecto el contrato de afiliacion No , a nombre de
con Documento de Identificacion No.
, segun resolucién de la Superintendencia del Sistema Financiero No. de fecha

, por las cotizaciones abajo detalladas.
De conformidad a lo dispuesto en las “Normas Técnicas para el Traslado de Fondos por Anulacién de Contrato de
Afiliacién en el Sistema de Ahorro para Pensiones” (NSP-22), los fondos han sido transferidos a favor de la
Institucion Previsional (ISSS/INPEP/AFP), de acuerdo al saldo vigente a la fecha de transferencia.

Este pago no libera a la AFP de trasladar los fondos no incluidos en el presente documento que se perciban o
identifiquen posteriormente, a favor del referido afiliado.

Fecha:

Nombre del Patrono:
Direccion: Tel:
Nombre del empleado: Documento de Identificacion No:

Direccion:
Fecha de afiliacion: Fecha de anulacién:

Periodos de Dias Ingreso | Cotizaciones Aportes | Rentabilidad
Devengue | Trabajados | Base de | Obligatorias| Comision| ala CGS | por Periodo Total
Cotizados Cotizacién de Devengue

Totales $ $ $ $

Monto a $
Trasladar
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Anexo No. 2
Logo DEVOLUCION DE COTIZACIONES VOLUNTARIAS

AFP AL QUEDAR SIN EFECTO UN CONTRATO DE AFILIACION
La (Nombre de la AFP), entrega el (Fecha), los fondos abajo indicados, en concepto de devolucion de cotizaciones
voluntarias al quedar sin efecto el contrato de afiliacion  No. _, a nombre de
con Documento de Identidad No , segun
resolucion de la Superintendencia del Sistema Financiero No. de fecha , por las

cotizaciones abajo detalladas.

Este pago no libera a la AFP de trasladar los fondos no incluidos en el presente documento que haya percibido o
perciba posteriormente.

Fecha:

Nombre del empleado: Documento de Identidad No:

Fecha de afiliacion:
Fecha de anulacion:

Periodos cotizados Monto cotizaciones voluntarias Monto devuelto
realizadas

~No|og|blWwINd|—~
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Anexo No. 3

NOTIFICACION DE INSUFICIENCIA Y/O EXCESO EN EL PAGO DE COTIZACIONES
AL QUEDAR SIN EFECTO UN CONTRATO DE AFILIACION CON UNA AFP

Fecha:
Nombre del Patrono:
Direccion: Tel:
Nombre del empleado:
Fecha de afiliacion: Fecha de anulacién:
La AFP (Nombre de la AFP), entregd (fecha), el monto de US$ en concepto de devolucién de
cotizaciones obligatorias al quedar sin efecto el contrato de afiliacion No. , a nombre de
, con Documento de Identificacion No: , segun
resolucion de la Superintendencia del Sistema Financiero No. de fecha , por los

montos abajo detallados.

De acuerdo a las disposiciones contenidas en las “Normas Técnicas para el Traslado de Fondos por Anulacién de
Contrato de Afiliacion en el Sistema de Ahorro para Pensiones” (NSP-22) emitidas por el Banco Central, por medio
de su Comité de Normas, los fondos han sido transferidos a favor de la Institucion Previsional (ISSS/INPEP),
respetando a las tasas de cotizacion que dichas Instituciones tenian vigentes y la rentabilidad generada.

Sin embargo, los fondos devueltos, en algunos periodos de devengue no logran cubrir las cotizaciones y en otros
presentan exceso en el (ISSS/INPEP), en funcion de las tasas de cotizacién que estas perciban; por lo que, se ha
establecido el valor neto a pagar por el trabajador 0 a devolverle por parte del Instituto, a fin de mantener su nivel
de ingresos cotizables, asi:

Periodos de Dias IBC Tasa Monto Cotizacion | Diferencia(1)-(2)
devengue Trabajados de trasladado | calculada | vajor Valor
cotizados Cotizacion | por la AFP en en |Insuficiencia

(1) el Instituto Exceso (4)
(2) 3)
Totales $ FXXXXX | ($XXXXX)
Valor neto a pagar $ ($XXXXX)
por el
trabajador (3 <4)
Valor Neto a $XXXXX
Devolver  por el
Instituto
(3>4)
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Anexo No. 3

El valor neto resultante de la diferencia entre los excesos y las insuficiencias en la cotizacion, cuando sea negativo,
corresponde al trabajador hacerlo efectivo y cuando sea positivo, la Institucién Previsional le hara la devolucién
respectiva. En caso que el trabajador deba pagar, cuenta con un plazo de quince dias, a partir de recibir esta
notificacion, para efectuarlo; caso contrario, se le ajustara el nivel salarial cotizado, pudiéndose ver afectado el valor
de los beneficios futuros (pension) del afiliado.

Firmay sello (ISSS/INPEP
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