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Desafíos de la Inclusión 

en los Mercados Financieros 

y el Fortalecimiento 

de la Educación Financiera. 
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La Inclusión Financiera: Beneficios 
 
• Brindar a los pobres la posibilidad de ahorrar y tomar 

préstamos 
• Consolidar activos 
• Invertir en educación 
• Invertir en proyectos empresariales 

 
• Asegurarse contra vulnerabilidades económicas 

• Enfermedades 
• Accidentes 
• Desempleo 
• Robo 

 
• Reduce la pobreza y la desigualdad 
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La Inclusión Financiera: 
 
• Brindar a los pobres la posibilidad de ahorrar y tomar 

préstamos 
• Consolidar activos 
• Invertir en educación 
• Invertir en proyectos empresariales 

• Asegurarse contra vulnerabilidades económicas 
 
 

• Reducir la pobreza y la desigualdad 
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La Inclusión Financiera: 
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La Inclusión Financiera: ¿Cómo Vamos? 
 



8 

Fuente: FINDEX 
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Fuente: FINDEX 



 
 
 

10 

Fuente: FINDEX 

 
• La distancia de traslado 
• El papeleo que se necesita 
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Fuente: FINDEX 
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La Inclusión Financiera 

Fuente: FINDEX 

No necesariamente = “Bancarización” 

“… toda bancarización empieza por un proceso de 
inclusión financiera,  
 
… pero no toda inclusión financiera necesariamente 
desemboca en bancarización.” 
 
Fabiola Herrera 
Banco Central - República Dominicana 
Entrevista – 25 de mayo, 2012 
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Servicios Financieros Móviles  
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The Economist: 
 

28 de abril, 2012 
 
“Press 1 for modernity: One business where the poorest 
continent is miles ahead.” 
 
• Somalia 

• Un país que depende de remesas 
• 33% de adultos usaron dinero móvil en 2011 
• 80% del capital para iniciar empresas proviene de remesas 

Servicios Financieros Móviles  

“Presiona 1 por modernidad: Una empresa donde el 
continente más pobre nos lleva millas de ventaja.” 
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The Economist: 
 

28 de abril, 2012 
 
“Press 1 for modernity: One business where the poorest 
continent is miles ahead.” 
 
• Kenya 

• 68% de adultos usan dinero móvil 
• 40% tienen cuentas bancarias 

Servicios Financieros Móviles  

“Esta tecnología ‘leap-frogging’ también puede ayudar a 
la banca ‘anticuada’ que le acaba de sobrepasar.” 

“Presiona 1 por modernidad: Una empresa donde el 
continente más pobre nos lleva millas de ventaja.” 
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Fuente: Pyramid Research,  
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La Inclusión Financiera  

Mayor 
Inclusión 

Financiera 

Más 
Importante 

la  
Educación 
Financiera 

Reducir la Pobreza y la Desigualidad 

Facilita la Supervisión de una Economía 
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La Educación Financiera 
 

Banco Central de Reserva de El Salvador 
 
“Una herramienta para promover … 

… el crecimiento económico, 
… la confianza y estabilidad, 
… y la protección de los consumidores.” 
 

Tópicos Económicos, BCR de El Salvador, Año 1, No. 24, Edgar Cartagena, P. 3 
 

www.educacionfinanciera.gob.sv 
 

Banco Central de Reserva de El Salvador 

http://www.educacionfinanciera.gob.sv/�
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Fortalecer la comprensión de usuarios …  
… para tomar decisiones informadas  
… que les permitan mejorar su bienestar. 
 
Ibid pág. 9 
 
 

La Educación Financiera 

Banco Central de Reserva de El Salvador 
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La Educación Financiera 

“Los consumidores adecuadamente capacitados 
financieramente son la primera línea de defensa 
para el buen funcionamiento de los mercados.”  
 
Ibid, pág. 9 

Reserva Federal de los E.E.U.U. 



22 

Red Financiera BAC-CREDOMATIC 
 

“Libro Maestro de Educación Financiera 
Un Sistema para Vivir Mejor” 

 
 

“Cambiar la cultura de pobreza  
que predomina hoy día en nuestra sociedad,  

por una cultura de prosperidad.”   
 
Pág. 39 

La Educación Financiera 
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ABANSA 
www.abansa.org.sv 

 

“El Manejo Efectivo de tu Dinero” 
 

 
Enfoque principal:  el presupuesto y  
 el uso responsable de los 

productos financieros. 
 

La Educación Financiera 

http://www.abansa.org.sv/�
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La Educación Financiera 

• Proteger al Consumidor 
 
• Mejorar su Bienestar 
 
• Promover el buen Funcionamiento del Mercado 

 
• Programar la Prosperidad 

 
• Usar los Productos Responsablemente 
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Mexico 
 

Pulso – 18 noviembre 2012 
 
 

Diputados prestan iniciativa  
para “fomentar la educación financiera”  

con el objeto de fomentar la cultura de ahorro  
en los alumnos de las escuelas primarias. 

 
 
 

La Educación Financiera 
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1.Confianza en la Gente 
 
 
2. Confianza en el Mercado 
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La Inclusión Financiera  
Y 

La Educación Financiera 
• Ahorros 
• Préstamos 
• Pensiones 
• Seguros 
• Presupuestos 
•      : 
•      : 
•      : 
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